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Resumo

Como os algoritmos afetam comportamentos
e emogdes? A partir das categorias analiticas de
poder e governanga, investiga-se a psicopolitica
na contemporaneidade. O poder é observado
pelos conceitos de poder disciplinar, biopoder
e psicopoder. J4 a governanga, como categoria
explicativa, é observada nos niveis macro e
micro: das grandes plataformas aos algoritmos.
Por meio de revisio bibliografica, conclui-se
que os algoritmos atuam como instrumento
ativo do exercicio do psicopoder e a governanca
algoritmica é elemento nodal da psicopolitica.
Com a metafora da danga psicopolitica dos
algoritmos, o artigo avanga ao colocar luz
sobre 0 tema e enfatiza a administradores
publicos usos que garantam a preservacio e o
aprofundamento dos direitos sociais frente aos
avancgos tecnologicos.
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Abstract

How do algorithms affect behaviors and
emotions? From the analytical categories
of power and governance, psychopolitics in
contemporaneity is investigated. Power s
observed through the concepts of disciplinary
biopower,  and  psychopower.
Governance, as an explanatory category, is
observed at macro and micro levels: the large
platforms and algorithms. Through literature
review, it is concluded that algorithms act as
an active instrument of psychopower exercise
and algorithmic governance is a nodal element
of psychopolitics. With the metaphor of the
psychopolitical dance of algorithms, the
article advances by highlighting the theme
and emphasizes public managers to uses that
ensure the preservation and deepening of social
rights in the face of technological advances.
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1. Introducao

O mundo digital perpassa as diversas esferas da vida social. Ha consenso de que os algoritmos
afetam as emogdes e, por consequéncia, os comportamentos. O presente artigo dedica-se a
discussdo sobre poder e governanga, investigando como sua inter-relagio confere pistas para
compreensdo sobre como os algoritmos sao utilizados no exercicio do poder e, assim, apresentam
reflexo direto sobre as emocdes e comportamentos humanos.

Voluntaria ou involuntariamente, o espago pessoal individual ¢ monitorado e datificado. Sensores,
celulares, aplicativos, eletrodomésticos e afins monitoram, mensuram e acompanham nossa rotina
diaria (FREITAS et al, 2020). As plataformas correspondem ao principal meio de comunicagio,
estruturam o dialogo publico e modelam comportamentos sociais. Por consequéncia, as
relagdes econdmicas e politicas sdo influenciadas e conformadas pelas plataformas digitais, com
efeitos sobre a vida publica, a distribuicdo de riquezas e recursos, o desenvolvimento econémico
local, nacional e transnacional. A atuagdo das plataformas influencia diretamente o cotidiano
politico das nagdes, com comprovados desdobramentos politicos e eleitorais (SANTIN; PRA,
2022; PAULA,; SILVA, 2022; GUTIERREZ; DIAZ-SANZ, 2023; MOROZQV, 2019).

As interfaces digitais e os modelos algoritmicos que as sustentam tém sido utilizadas para
ampla gama de propdsitos. Contudo, cada modelagem é formada por um conjunto de regras,
procedimentos e operacdes intencionalmente estruturadas e, portanto, produtoras de resultados
e ndo imune a vieses. Dessa forma, esses modelos podem intensificar a pobreza, fortalecer
0 racismo e piorar as desigualdades — aspecto particularmente importante na sociedade
datificada contemporanea (GUTIERREZ; DIAZ-SANZS, 2023). O monitoramento e o controle
das plataformas tém sido buscados pelos governos por meio da regulagio das corporagdes e
abertura da caixa-preta dos algoritmos proprietarios.

Ressalta-se que os dados trafegam por meio de uma infraestrutura fisica invisivel aos olhos e, muitas
vezes, ausente nas discussdes. As informacdes correm sobre um sistema de cabos e fios, cujo mapa
é como o esqueleto negativo do poder soberano global: ossos privados de um corpo publico. A
complexa infraestrutura fisica funciona como um tipo de regulago, e seu desenho diz muito sobre
o Poder Publico e privado na criagéo e governanga dos dados (JOYCE, 2023; MOROZQOV, 2019).

Tem-se discutido sobre a crise de legitimidade das democracias e a queda de confianca nas
instituicdes (NORD et al, 2024; STUDEBAKER, 2022). Diversos paises tém vivido processos de
esvaziamento, retrocesso e rupturas em suas democracias. Mesmo com diversas interpretagdes
sobre o fendmeno, ha em comum a compreensdo de que algo ndo vai bem e a necessidade
de ressignificar a democracia, as instituicdes e sua governanca (ANDION; MAGALHAES, 20271;
MOROZQV, 2019).
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Concomitantemente, hd o crescimento de movimentos de extrema direita e demais correntes
autoritarias que, em conjunto, desafiam a democracia (WADE et al, 2023). Nesse contexto,
chama-se atencdo para o tragico paradoxo da democracia: 0 autoritarismo usa a rota eleitoral
das instituicdes democraticas para enfraquecimento e aniquilagido da prépria democracia, com
praticas, como rejeicdo das regras do jogo, negacdo da legitimidade dos oponentes, incentivo a
violéncia, entre outros (ANDION; MAGALHAES, 2021).

O mundo digital desafia os diversos aspectos da vida. Como os algoritmos afetam os
comportamentos e as emogdes individuais e coletivos? A partir dessa pergunta orientadora, este
artigo realiza dialogo entre poder e concertacao digital, relacionando ambos com as emocdes e
0s comportamentos humanos. Para tanto, realizou pesquisa bibliografica para discutir o poder
e a governanca como categorias analiticas principais. A extensdo e a sofisticacio do exercicio
do poder sdo apresentadas com os conceitos de poder disciplinar, biopoder e psicopoder. Ja
a governanga é apresentada como categoria explicativa sobre dois niveis: o nivel macro das
grandes plataformas e micro, dos algoritmos. A governanca algoritmica é discutida como
elemento nodal da psicopolitica, com diversos desdobramentos na coletividade, e como variavel
fundamental para compreensao do exercicio e da configuracdo do poder na contemporaneidade.
A compreensao do impacto dos algoritmos no dia a dia e as diretas implicagdes para governos e
coletividades fazem da governanca algoritmica um dos temas centrais da discussao democratica.

2. Referencial tedrico

Segundo dados do Relatério da Democracia, do Instituto V-Dem, em 2023, o nivel global de
satisfagdo com a democracia decresceu ao nivel vigente em 1985. O mundo encontra-se dividido
em 91 democracias e 88 autocracias. Desde 2009, a parcela da populagdo mundial que vive em
paises autocraticos superou a parcela que vive em paises democraticos. Nesse cenario, 71% da
populagdo vive em paises autocraticos, 48% estao em autocracias com a presenca de eleigdes. A
queda da democracia é acentuada na Europa Oriental e na Asia Central e do Sul. J4 a América
Latina e o Caribe véo contra a tendéncia global: os niveis de democracia aumentam na regido
(NORD et al, 2024).

A onda de autocratizagdo é notavel e esta em andamento em 42 paises, habitat de 35% da
populagao mundial. Em 2024, 60 paises terdo eleicdes nacionais. As elei¢des sdo eventos criticos
que podem desencadear a democratizagdo, permitir a autocratizagdo ou estabilizar regimes
autocraticos (NORD et al,, 2024).

|dealmente, a democracia é o governo do poder visivel, sendo esta sua principal caracteristica.
Com este ideal, a democracia foi contraposta a qualquer forma de autoritarismo, ou seja, aos
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governos que buscam exercer poder de forma opaca sobre a populagdo. A democracia avanca,
e 0s governos autoritarios retrocedem conforme o poder se torna mais visivel aos olhos dos
governados (BOBBIO, 2015).

Contudo, sempre houve e sempre haverd um poder invisivel, que atua contra o Estado e
também dentro do Estado. Esse poder invisivel pratica atos politicamente relevantes, contudo,
sem responsabilidade sobre eles. Quem promove ou adere as formas de poder oculto deseja,
fundamentalmente, excluir suas acdes do controle democratico (BOBBIO, 2015).

O exercicio do poder define regimes politicos e organiza estruturalmente sociedades conforme
sua configuracdo e expressdo. Centrado em instituicdes e processos, o poder pode ter diversas
origens, mas este artigo se concentra no poder politico. Para alcancar nuances importantes, sdo
observadas algumas formas de exercicio do poder, quais sejam: poder disciplinar, biopoder e
psicopoder.

3. Poder disciplinar

A influéncia e a moldagem discreta do exercicio de poder remetem ao conceito foucaultiano
de poder disciplinar. Com a passagem do modo de produgao agraria para a industrial, o poder
soberano, a quem cabia decidir sobre a vida ou morte de um individuo, cedeu lugar ao poder
disciplinar, que se refere, fundamentalmente, a administragdo dos corpos (FOUCAULT, 1987).

O poder disciplinar diz respeito ao controle minucioso do corpo, sujeitando sua forca individual
para construgdo de uma relagdo de utilidade e docilidade. Em outras palavras, a disciplina imp&e
sobre o outro um comportamento Util e ameno, acessando os individuos como objetos e
instrumentos de seu exercicio. O poder disciplinar é automatico e anénimo, possui natureza
organica e tem como fungio o adestramento para melhor colher beneficios e oportunidades.
Assim, a vigilancia é sua principal engrenagem e se conforma por uma rede de relagdes por todos
os lados, que tem a fungdo de sustentar o conjunto e manter fiscais continuamente fiscalizados
(FOUCAULT, 1987).

Dessa forma, a sociedade disciplinar é construida por ambientes e instalagdes para o confinamento
(HAN, 2020). Tem-se, entdo, aimagem do pandptico, estrutura desenhada para vigilancia constante.
Caso estendido ao Estado, a figura do panodptico traduz-se no grande irmdo de Orwell (BOBBIO,
2015). O poder disciplinar esta em toda parte e sempre alerta, sem vacuo de vigilancia. Trata-se de
poder silencioso, que dispensa relagdes custosas e violentas que faz uso de instituicdes como forma
de seu exercicio. Seus mecanismos sdo sua propria sustentacdo e o dominio sobre os corpos ocorre
de forma estrutural, sem recorrer a violéncia direta (FOUCAULT, 1987).
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4. Biopoder

O biopoder corresponde a tecnologia do poder que governa populacdes inteiras, entendida
enquanto os corpos bioldgicos dos seres humanos. O conceito corresponde a lente analitica
foucaultiana cuja unidade é o coletivo, ou seja, concentra-se na regulacdo da populagéo
enquanto corpo politico.

E fundamentado no controle de aspectos da vida bioldgica, abrangendo n4o apenas individuos,
mas a populagdo em sua totalidade. Como forma de poder, o biopoder normalmente é associado
a incentivos econdmicos ou politicos, utilizando mecanismos como satide publica, estatistica,
planejamento urbano e um alto grau de controle e disciplina para empoderar estruturas e
instituicdes (SUIJKER, 2023).

Seu fundamento é o controle sobre os corpos, ou seja, a governanca sobre a vida, a salde,
a reproducido e os demais aspectos bioldgicos de controle. O nivel concreto de governanga
fisica é o qualificador que mais importa quando se trata de definir a biopolitica (LINDHOLM,
2023). Portanto, constroi uma narrativa que enfatiza a indispensabilidade do acesso aos dados
(BITENCOURT, 2020).

Existem complexas redes formadas por aparelhos conectados via internet das coisas. Permitem
acesso aos corpos, com fungdes que vdo desde o monitoramento de batimentos cardiacos,
sono, atividades fisicas a aplicativos que conectam individuos a esfera piblica (FREITAS et
al, 2020). Situagdes, como a pandemia de covid-19 e a necessidade de seguranca sanitaria,
constituiram-se numa espécie de laboratorio para novas formas de controle da populagéo,
permitindo um novo ordenamento e uma nova regulamentacido das formas de vida e do
corpo social (CANAS et al,, 2023).

As pessoas, cada vez mais, deixam rastros de suas narrativas nas diversas plataformas digitais
existentes, o que significa informagdo valiosa para gestores e pesquisadores (FERREIRA;
CHIMENTI, 2022). Informagdes, que vao desde cartdes de vacina a resultados educacionais, sdo
tratados e armazenados, como big data, ampliando o acesso a dados intimos dos individuos e
da coletividade. Em virtude da capacidade de armazenamento, a datificacdo individual torna-se
coletiva e inferéncias em quantidades exponenciais sio passiveis de realizacdo.
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5. Psicopoder

No ambiente digital permeado por dados, o poder encontra-se disperso, sem pontos de controle
mais ou menos evidentes. Ele é exercido de maneira discreta ao influenciar, limitar e moldar
comportamentos cotidianos por meio de abordagens especificas no desenho de sites e apps ou
estruturas para desenvolvimentos (EPSTEIN et al, 2016).

Assim, a terceira categoria analitica apresentada é o psicopoder, que se refere ao exercicio de
poder que adentra as esferas psicologicas e subjetivas. A psicopolitica é a técnica de dominagéo
gue mantém o sistema por meio da programacao e controle psicologicos (HAN, 2020). Enquanto
o biopoder foca na disciplina e esta atrelada ao corpo, o psicopoder foca no desempenho e na
capacidade de intervir na psique do individuo e da coletividade. Esse conceito foi desenvolvido
pelo filésofo Byung-Chul Han a partir de seus estudos sobre a sociedade do rendimento e da
transparéncia (TORRES, 2020).

Na psicopolitica, o poder é estendido para a vontade individual de forma voluntaria. Seu
objetivo € que a liberdade e a submissdo se constituam como espagos de sentido. Por isso,
implementa estratégias sutis, como a motivagao, a otimizagdo, a complacéncia, a seducdo e
as muitas facilidades. Ndo nega a liberdade, mas a explora; portanto, ndo impde o siléncio e,
sim, a participacao, o compartilhamento, a comunicacio de opinides, de desejos, de sonhos e
necessidades e preferéncias (TORRES, 2020).

A psicopolitica cria novas formas de exploracio refinadas, visando a otimizagdo pessoal e ao
aumento da eficiéncia, por exemplo, com a oferta de workshops motivacionais, cursos de gestéo
e desenvolvimento pessoal, e treinamentos de inteligéncia emocional. Na psicopolitica, tudo é
necessario para manutengao do bom funcionamento do sistema. A microfisica do big data torna
visiveis acdes que escapam a consciéncia e, assim, a psicopolitica intervém no comportamento
das massas em niveis pré-reflexivos (HAN, 2020).

Nessa toada, as categorias sexy e fitness tornam-se imposigoes sociais e recursos econémicos a
serem comercializados e explorados. Erros e fragilidades individuais devem ser removidos em prol
do desempenho, embasados no discurso da positividade exacerbada. A psicopolitica inaugura
a era do esgotamento, dada a exploragdo voraz da psique. Por isso, ¢ acompanhada de doengas
mentais, como depressdo e burnout. A otimizagido pessoal permanente conduz ao colapso
mental e ao esgotamento completo em nome da produgéo e do desempenho. (BITENCOURT,
2020; HAN, 2020).

A liberdade é entendida como a superexposicdo pessoal, similar ao fluxo constante de
informagdes. Os rastros de experiéncias virtuais alimentam o reconhecimento volatil e fluido
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do culto individual (OLIVEIRA DO PRADO, 2023). A psicopolitica molda comportamentos e
vontades individuais intimas, controlando ativamente desejos e resultados.

6. Concertacgao pela governanga

A configuragdo do mundo digital é complexa, multifacetada e possui varios atravessamentos.
Assim, pode ser compreendida e apreendida por uma série de lentes ndo necessariamente
convergentes. Aqui, fez-se a escolha pela utilizagido da lente da governanca.

O termo governanca é usado para designar ampla variedade de concertagdes, tanto no ambito
publico quanto privado. Em geral, o termo define como as instituicdes se gerenciam e como
gerenciam suas relagdes (PETERS, 2013). A prioridade dada a governanga reflete o interesse em
observar como os sistemas gerem os elementos que o compdem.

A discussdo sobre governanca refere-se, ainda, ao conjunto de praticas, regras e politicas
que regulam o comportamento e operacao das plataformas e seu impacto na sociedade. A
governanca das plataformas é assunto nodal, relacionado a regulacdo, mas sem se confundir
com ele, pois se refere a concertagdo mais ampla (DIJCK, 2022).

A governanga possui duas dimensdes. Uma refere-se a governanga das plataformas, como
um grande sistema transnacional e monopolistico que desafia legislagdes e soberanias. Outra,
a governanga algoritmica, como os algoritmos se estruturam e interferem objetivamente no
mundo offline.

7. Governanca das plataformas

A governanga é compreendida como ordenacdo social, que nao ocorre exclusivamente em
instituicdes politicamente projetadas, mas também por meio de praticas cotidianas. Dessa
forma, intermediarios, recursos criticos, dispositivos de vigilincia e seguranca desempenham
papel crucial na governanga das plataformas, ao lado de institui¢des politicas — nacionais e
supranacionais — e organizacdes da sociedade civil (EPSTEIN et al, 2016).

Numa definicdo mais pragmatica, a governanca no mundo digital refere-se as praticas cotidianas
de projetar, manter, regular e usar a internet, aspectos frequentemente negligenciados ou dados
como certos. Assim, a governanga é compreendida como ordenagao, em vez de regulamentagao,
gestdo ou controle (EPSTEIN et al, 2016).
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Comumente, tem-se governanca como sindnimo de moderacdo de contelido. Enquanto as
plataformas de midia social possuem politicas de moderagao de contetido para determinar qual
discurso é permitido, a governanca das plataformas de financiamento coletivo, por exemplo, é
mais complexa e refere-se a quais causas sdo passiveis de serem financiadas. Por exemplo, essas
plataformas revelam seus valores ideolégicos subjacentes pela sua disposicdo em tolerar e atuar
como cumplice de causas polémicas. Por mais que campanhas ilegais sejam removidas, aquelas
consideradas legais, mas prejudiciais, sio mais complicadas de resolver. O envolvimento em lutas
politicas de amplo espectro possibilita a expressdo de ideias controversas e a concretizagao
material dessas causas, com muitas plataformas ganhando a alcunha de alt-tech, ou seja, as
populares entre alt-right, a extrema direita (WADE et al, 2023).

A governanca de plataformas de financiamento enfrenta dilemas éticos que envolvem tensdes
em torno de evitar a cumplicidade, mas manter a legitimidade. Em outras palavras, visam estar
abertas ao interesse coletivo, a0 mesmo tempo em que se preocupam com a ordem social:
liberdade individual ou seguranca coletiva (WADE et al, 2022).

As plataformas atuam como sistemas monopolistas que, no vacuo normativo oriundo de seu
carater inovador, assumiram estratégias de crescimento acelerado e concentrados (ZHANG;
CHEN, 2022). A plataformizacdo é uma esfera relacional caracterizada pela assimetria, as
quais dizem respeito, principalmente, a despropor¢do epistémica que coloca os usuarios de
plataformas em desvantagem em relacéo as corporacdes que exploram seus dados. Ademais,
governos e entidades privadas promovem processos de dataficacdo e plataformizacdo em
expansio (GUTIERREZ; DIAZ-SANZS, 2023).

Vale observar a crescente fragmentagdo da regulamentacgdo das plataformas digitais nos paises
europeus e as tensdes entre regulamentagdes parcialmente sobrepostas. Esse aspecto advém
das complexidades regulatdrias em torno da evolucdo da internet e do acesso a dados, cuja
l6gica tem impactos na governanca global (NIEMINEN et al,, 2023).

8. Governanca algoritmica

A governanca algoritmica diz respeito ao conjunto de decisdes e praticas nos processos de
desenho e gerenciamento de algoritmos (XU, 2022). Com o aumento do uso de algoritmos
em diversas areas, como inteligéncia artificial (IA), aprendizado de maquina e automagéo, a
governanga algoritmica envolve a preocupagdo que os sistemas sejam desenhados e utilizados
visando o bem-estar da coletividade.
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O rapido desenvolvimento e a grande aplicagéo dos algoritmos permitiram varias oportunidades
de desenvolvimento, mas, ao mesmo tempo, uma série de riscos sociais foi gerada nesse
processo de operacdo, como a caixa-preta, a discriminagao algoritmica e os processos diversos
de accountability. A caixa-preta refere-se ao processo de tomada de decisio que contém
uma camada invisivel entre os resultados de entrada e de saida, ou seja, a opacidade interna
dos modelos algoritmicos prejudicam a accountability do processo. Portanto, a governanga
algoritmica é a questdo central desta era (XU, 2022).

As plataformas configuram uma complexa geografia de relacdes mediadas por algoritmos. Assim,
podem ser compreendidas como interfaces e algoritmos, os quais tém capacidade de monitorar
todas as conexdes de acesso, colher dados e transforma-los em informacdes (GUTIERREZ; DIAZ-
SANZS, 2023).

As plataformas atuam como espagos programaveis nos quais a integragdo e a distribuicdo
de seus diferentes elementos dependem de ldgicas de descentralizagdo e recentralizagio,
majoritariamente orientadas pelo lucro. A preocupagdo com a politica computacional surge por
ser uma esfera impenetravel, pois depende de algoritmos opacos, proprietarios e controlados
por poucas plataformas (GUTIERREZ; DIAZ-SANZS, 2023).

O potencial dos algoritmos levou seus efeitos para a vida social e intima dos individuos. Assim,
uma série de algoritmos fechados e proprietarios fornece informagdes, rotas, mensuragoes,
predicdes, matches e orientagdes sofisticadas sobre diversos aspectos da vida. A confianca
exacerbada nos algoritmos para solugdo de problemas complexos foi denominada de
“solucionismo” (MOROZOQV, 2019). Este diz respeito a crenga otimista de que, por meio do
uso de tecnologias inovadoras, € possivel encontrar solugdes simples, eficientes e diretas para
questdes complexas, limpando os problemas de suas naturezas multifacetadas, contextos
historicos e sociais.

Os algoritmos, com seus resultados e logica lineares, simplificam e reduzem as questdes e, como
consequéncia, esvaziam o questionamento social e a reflexdo politica. Assim, coletividades
inteiras ficam inertes ao operador do sistema, transferindo o poder da periferia para o centro.
Muitas vezes, apds adquirirem a posse dos dados coletivos, as big techs os vendem para governos,
enviesando decisdes publicas com dados cirurgicamente selecionados (MOROZQV, 2019).

O uso indiscriminado e, muitas vezes, ndo regulamentado de algoritmos em larga escala
pode ampliar desigualdades existentes e representar uma verdadeira ameaca a democracia.
A opacidade dos algoritmos, combinada com a falta de responsabilidade e transparéncia, tém
consequéncias significativas para grupos vulneraveis, podendo perpetuar vieses, discriminagdes
e desigualdades (O'NEIL, 2020).
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Os denominados “algoritmos de destruicido em massa” sdo sistemas algoritmicos que, dada a escala
e impacto, tém o potencial de causar danos sociais expressivos e minar principios fundamentais da
equidade e democracia. Por exemplo, quando sdo usados em processos decisérios importantes,
como no desenho de politicas publicas, concessdo de empréstimos, avaliagdo de desempenho no
trabalho, justica criminal, rondas policiais, entre outros (O'NEIL, 2020).

Nesse sentido, os algoritmos sdo entendidos como instrumentos de acdo publica, ou melhor,
dispositivos técnicos e sociais que estruturam relagdes entre o Poder Publico e a coletividade.
O instrumento de agdo publica induz comportamentos, afeta relagdes de forca e a representagéo
de um problema. Assim, muitos interesses sdo mascarados na escolha de determinado
instrumento, despolitizando decisdes publicas sob o manto da neutralidade (LASCOUMES;
GALES, 2012).

9. Discussao: a danca psicopolitica dos algoritmos

Os algoritmos influenciam comportamentos individuais e coletivos em niveis profundos e pré-
reflexivos. Eles tém ocupado espaco publico institucional ao serem utilizados no desenho de
politicas publicas e, com isso, influenciado diversos processos de tomada de decisdo. Dada a
caixa-preta de grande parte dos codigos algoritmicos, é observado o sentimento de resisténcia
as big techs e o fomento de um movimento visando a uma internet alternativa e a um novo
contrato social. Surge o anseio por um novo pacto digital, voltado para a transparéncia e aten¢ao
aos direitos sociais. Delicados dilemas legais e éticos sobre quais regulamentacbes podem ser
implementadas sdo agravados por limitagdes técnicas sobre o que pode ser efetivamente
alcancado (MOROZOV, 2019; O'NEIL, 2020; WADE et al, 2023).

Como os algoritmos afetam comportamentos e emocdes individuais e coletivas? Os conceitos
de poder disciplinar, biopoder e psicopoder favorecem a observacdo da dominagdo e do
controle social adquirindo formas cada vez mais sutis. Ademais, a governanca das plataformas
e, internamente, dos algoritmos aponta a cadeia de decisdes permeada de intencionalidade e
direcionada a fins corporativos. Ao aproximar a observagdo do conceito de psicopolitica e de
governanga algoritmica, nota-se que o movimento algoritmico circundante se assemelha a uma
danca que produz dois resultados principais: induzem comportamentos e criam imaginarios.

A inducdo de comportamento ¢ evidenciada pela oferta voluntaria de dados pessoais e pela
exposicdo individual ativa e espontanea. Os dispositivos eletronicos e wearables mensuram todas
as atividades humanas. Tem-se, entéo, o fendmeno do quantified self, do autoconhecimento por
meio dos dados. O desempenho corporal e mental deve ser aprimorado por meio da autoafericao
e do autocontrole. Assim, o sujeito digitalizado e conectado é um pandptico de si. Dado o
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sentimento de pertencimento ao meio e a necessidade de aprovacao, a exposicao pessoal é tida
como necessaria. As midias sociais sdo alimentadas infinitamente por selfies, reels e contetidos
autogerados, caminhando ao encontro da légica do feed que requer atualizagio constante e
autopromocional. Essa exposicdo e participacdo sdo recompensadas pelo engajamento e pela
confirmagéo da verdade individual, dado que 0 bom desempenho e o sucesso séo premiados no
sistema (BITENCOURT, 2020; HAN, 2020).

A criagdo de imaginarios ocorre pelo reforco das ideias individuais e pela exploracio do
sentimento de medo da esfera publica. Como os dados pessoais armazenados infinitamente,
como big data, impossibilitam o esquecimento, eles permitem explorar ndo apenas a psique
individual, mas o psicograma coletivo (HAN, 2020).

O reforco de ideias ocorre nas bolhas de eco, que reduzem ideias divergentes e evitam incomodos
pessoais, mantendo, assim, as pessoas conectadas por mais tempo. Com a observagdo panoptica
do big data, o perfil psicoldgico individual é tragado e comega o bombardeio de campanhas
direcionadas. Nessa toada, o microtargeting é pratica da microfisica do poder, pois representa a
psicopolitica movida por dados (HAN, 2020).

Ja a exploragdo do sentimento de medo sustenta-se no cenario de queda de confianga nas
instituicdes, rupturas nos sistemas democraticos, mudancas tecnologicas em velocidade
exponencial e, por consequéncia, a ambiéncia de incerteza que altera o equilibrio social
conhecido. A logica linear dos algoritmos, que ignora pressupostos, Como a promog¢ao da justica,
aponta para solucdes rapidas, por exemplo, a criagcdo de inimigos comuns, que podem ser de
varios tipos: grupos sociais, politicos, religiosos ou advindos de diferencas econdmicas. A criagdo
de oponentes fortalece a necessidade de fixagao quanto ao grupo de origem, retroalimentando
a exposicdo pessoal.

Praticas da psicopolitica intervém de forma prospectiva nos processos politicos. E mais rapida que
o livre-arbitrio, podendo, inclusive, ultrapassa-lo. Os dados permitem a observacdo de padrées
de comportamentos coletivos imperceptiveis individualmente. Inclusive, o inconsciente coletivo
fica mais acessivel por meio desse inconsciente digital, e, assim, a psicopolitica pode fazer uso do
comportamento das massas em um nivel que, ainda, ndo é possivel prever (HAN, 2020).

O controle centralizado ndo consegue ser eliminado exclusivamente pela via tecnoldgica.
Resultados socialmente desejaveis devem ser construidos, em varios niveis, por meio de
combinagdes de intervencdes politicas e tecnoldgicas (EPSTEIN et al, 2016).

Algumas alternativas sdo pensadas para reducdo desse quadro. A primeira delas passa pelo
letramento em dados, para que individuos tenham maior compreensio sobre as implicacbes da
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extragdo e disseminagdo de dados privados, as influéncias do design de algoritmos e seus efeitos
na tomada de decisdo das big techs e dos governos. Outra diz respeito ao ativismo de dados,
como, por exemplo, a ampliagdo da oferta de dados abertos e a portabilidade de dados. Por fim,
a terceira diz respeito a maior regulacdo, dado que a autorregulacio a cargo das plataformas se
mostrou ineficaz para aprofundamento democratico (GUTIERREZ; DIAZ-SANZS, 2023).

A presente analise tem como limitagdo seu carater inteiramente tedrico, sem utilizagao de pesquisas
empiricas que ampliassem a compreensido do fendmeno, com inser¢do de outros elementos
elucidativos. De igual forma, as escolhas bibliograficas utilizadas favoreceram perspectiva critica
especifica que, certamente, ndo abrange a integralidade das facetas sobre o tema.

Dessa forma, dada a urgéncia e a complexidade do tema, sugere-se que a agenda de estudo
ulterior contemple pesquisas empiricas sobre governancga algoritmica; primeiros resultados da
regulacdo de big techs e pesquisas sobre legislagio comparada entre paises.

10. Conclusao

Este artigo buscou observar como os algoritmos afetam comportamentos e emocdes individuais
e coletivas. Ressaltou-se que o exercicio de poder adquiriu novas formas e ganhou feicdes mais
sutis. A concertagdo das plataformas e, mais especificamente, a governanga algoritmica aponta
para um movimento intencional e direcionado, que caminha ao encontro do psicopoder e se
torna uma de suas principais formas de atuagdo. Assim, induzem comportamentos e criam
imaginarios, por meio do reforco das ideias individuais e pela exploragdo do sentimento de
medo da esfera publica.

Este trabalho buscou contribuir ao realizar o didlogo entre poder e concertagdo digital,
relacionando ambos com as emogdes e os comportamentos humanos. As implicacdes sao
muitas e com potencial de transformacdo exponencial da realidade contemporanea. Avanga no
conhecimento com a metafora da danca psicopolitica dos algoritmos, a qual tem capacidade de
enfraquecer o livre-arbitrio individual, esvaziar a reflexdo sobre os problemas coletivos e afetar
o equilibrio social, econdmico e politico em niveis profundos e, ainda, ndo previstos. Ademais, o
presente artigo buscou avangar ao chamar atengdo para o tema e sensibilizar administradores
publicos para usos da tecnologia que garantam a preservaco e o aprofundamento dos direitos
sociais frente aos novos avangos tecnolégicos.

Parc. Estrat. « Brasilia-DF « v. 29 + n. 54 « p. 69-84 « jul-dez 2024



Entre poder e governanga: a danga dos algoritmos na contemporaneidade

81

11. Referéncias

ANDION, C; MAGALHAES, T. (Re)aproximando os pragmatismos da analise das politicas piblicas.
Experimentacdo e investigacdo publica em um cenario de crise democratica. Revista Sociedade

e Estado, v. 36, n. 2, p. 355-380, maio/ago. 2021. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/se/a/
RFVXXMFDRgnz5g5G)nnpngx/?format=pdf&lang=pt

BITENCOURT, Elias Cunha. “Coletamos dados para o seu bem”. O truque retérico do imaginario sobre o
dado digital promovido nos termos de uso, documentos de privacidade e relatérios de investidores da
plataforma Fitbit. Revista Texto Digital, v. 16, n. 1, p. 157-182, 2020. DOI: https://doi.org/10.5007/1807-
9288.2020v16n1p157

BOBBIO, N. Democracia & Segredo. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2015.

CANAS, D. F. V; LANDGRAVE, G. C; ESPINO, M. L. I. Biopolitics and medicalization: an analysis of the
COVID-19 pandemic from Michel Foucault. Revista ANDAMIQS, v. 20, n. 52, p. 411-429, [2023]. https://
doi.org/10.29092/uacm.v20i52.1022

DIJCK, Jose Van. Seeing the forest for the trees: Visualizing platformization and its governance. New
Media & Society, v. 23, n. 9, p. 2801-2819, 2021. DOI: http://dx.doi.org/10.11606/issn.1982-8160.
v16i2p21-44

EPSTEIN, D; KATZENBACH, C; MUSIANI, F. Editorial: Doing internet governance: how science and
technology studies inform the study of internet governance. Internet Policy Review; Journal on Internet
Regulation, 2016. Disponivel em: http://policyreview.info/articles/analysis/doing-internet-governance-
practices-controversiesinfrastructures-and-0

FOUCAULT, M. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Traducéo de Ligia M. Pondé Vassalo. Petropolis,
RJ: Vozes, 1987.

FREITAS, C.S; CAPIBERIBE, L; MONTENEGRO, L. Governanga Tecnopolitica: Biopoder e Democracia
em Tempos de Pandemia. Revista NAU, 2020. Disponivel em: https://periodicos.ufba.br/index.php/
nausocial/article/view/36637

FREITAS, C.S; ALCANTARA, L; BARROS, S. Desigualdades (online) como obstaculo a democracia
digital: o caso do portal e-Cidadania. LINC EM REVISTA, v. 18, p. 1-17, 2022. Disponivel em: https://
revista.ibict.br/liinc/article/view/6031

GUTIERREZ, M ; DIAZ-SANZ, M. Deperipheralisation of people and states in the algorithmic
assemblage: Court cases and a proposal for a new social contract. Geografiska Annaler: Series B, Human
Geography, 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1080/04353684.2023.2182226

Parc. Estrat. « Brasilia-DF « v. 29 « n. 54 + p. 69-84 « jul-dez 2024


https://www.scielo.br/j/se/a/RFvXXMFDRgnz5g5GJnnpnqx/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/se/a/RFvXXMFDRgnz5g5GJnnpnqx/?format=pdf&lang=pt
https://doi.org/10.5007/1807-9288.2020v16n1p157
https://doi.org/10.5007/1807-9288.2020v16n1p157
https://doi.org/10.29092/uacm.v20i52.1022
https://doi.org/10.29092/uacm.v20i52.1022
http://dx.doi.org/10.11606/issn.1982-8160.v16i2p21-44
http://dx.doi.org/10.11606/issn.1982-8160.v16i2p21-44
http://policyreview.info/articles/analysis/doing-internet-governance-practices-controversiesinfrastructures-and-0
http://policyreview.info/articles/analysis/doing-internet-governance-practices-controversiesinfrastructures-and-0
https://periodicos.ufba.br/index.php/nausocial/article/view/36637
https://periodicos.ufba.br/index.php/nausocial/article/view/36637
https://revista.ibict.br/liinc/article/view/6031
https://revista.ibict.br/liinc/article/view/6031
https://doi.org/10.1080/04353684.2023.2182226

82

Le-Lyne Paes Leme Nunes

HAN, Byung-Chul. Psicopolitica: o Neoliberalismo e as novas Técnicas de Poder. Belo Horizonte: Editora
Ayiné, 2020.

JOYCE, D. Communications Infrastructure, Technological Solutionism and the International Legal
Imagination. Law Critique, v. 34, p. 363—379, 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s10978-023-
09362-5

LASCOUMES, Pierre; LE GALES, Patrick. A acio publica abordada pelos seus instrumentos. REPOCS —
Revista Pos Ciéncias Sociais, v. 9, n. 18, 18 abr. 2013 Disponivel em: https://periodicoseletronicos.ufma.
br/index.php/rpcsoc/article/view/1331. Acesso em: 15 maio 2024.

LINDHOLM, S. Was Thomas Hobbes the first biopolitical thinker? History of the Human Sciences,
36(3-4), p. 221-241, 2023. https://doi-org.ez54.periodicos.capes.gov.br/10.1177/09526951231159260

MOROZOV, E. Big tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2019.

NIEMINEN, H.; Padovani, C; Sousa, H. Why Has the EU Been Late in Regulating Social Media Platforms?
Javnost, v. 30, n. 2, p. 174-196, 2023. DOI: https://doi.org/10.1080/13183222.2023.2200717

NORD, M; LUNDSTEDT, M; ALTMAN, D, ANGIOLILLO, F; BORELLA, C; FERNANDES, T, GASTALDI,
L, GOOD GOD, A; NATSIKA, N; LINDBERG, S. |. Democracy Report 2024: Democracy Winning and
Losing at the Ballot. University of Gothenburg: V-Dem Institute, 2024

O'NEIL, C. Algoritmos de Destruicdo em Massa: como big data aumenta a desigualdade e ameaga a
democracia. Santo André, SP: Ed. Rua do Sabdo, 2020.

OLIVEIRA DO PRADO, K. Biopolitica, necropolitica e psicopolitica, uma interlocugao entre conceitos.
Faces de Clio, v. 9, n. 17, p. 248-275, 2023. Disponivel em: https://periodicos.ufjf.br/index.php/facesdeclio/
article/view/35832. Acesso em: 12 dez. 2023.

PETERS, B. O que é Governanga? Revista do TCU, n. 127, 2013. Disponivel em: https://revista.tcu.gov.br/
ojs/index.php/RTCU/article/view/87

STUDEBAKER, B. M. Legitimacy crises in embedded democracies. Contemporary Political Theory,
2022. Vol. 22, 2,230-250. Disponivel em: https://doi.org/10.1057/541296-022-00588-z

SUIJKER, C. A. Foucault and medicine: challenging normative claims. Medicine, Health Care and
Philosophy, volume 26, n. 4, p. 539-548, dez. 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s11019-023-
10170-y

Parc. Estrat. « Brasilia-DF « v. 29 + n. 54 « p. 69-84 « jul-dez 2024


https://doi.org/10.1007/s10978-023-09362-5
https://doi.org/10.1007/s10978-023-09362-5
https://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/rpcsoc/article/view/1331
https://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/rpcsoc/article/view/1331
https://doi-org.ez54.periodicos.capes.gov.br/10.1177/09526951231159260
https://doi.org/10.1080/13183222.2023.2200717
https://periodicos.ufjf.br/index.php/facesdeclio/article/view/35832
https://periodicos.ufjf.br/index.php/facesdeclio/article/view/35832
https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/view/87
https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/view/87
https://doi.org/10.1057/s41296-022-00588-z
https://doi.org/10.1007/s11019-023-10170-y
https://doi.org/10.1007/s11019-023-10170-y

Entre poder e governanga: a danga dos algoritmos na contemporaneidade

33

TORRES, R. C. Biopoder, psicopoder e ecopoder. Desenvolvimento e Meio Ambiente, v. 54, p. 26-39,
2020. Editora da Universidade Federal do Parana. Disponivel em: https://revistas.ufpr.br/made/article/
view/69276

WANG, S, BAO, H. ‘Sissy capital and the governance of non-normative genders in China’s
platform economy. China Information, v. 37, n. 3, p. 342-362, 2023. Disponivel em: https://doi.
org/10.1177/0920203X221147481

XU, Z. From algorithmic governance to govern algorithm. Al & Society, 2022. Disponivel em: https://doi.
org/10.1007/s00146-022-01554-4

ZHANG, L; CHEN, J. Y. A regional and historical approach to platform capitalism: The cases of Alibaba
and Tencent. Media, Culture and Society, v. 44, n. 8, p. 1454-1472, 2022. Disponivel em: https://doi.
org/10.1177/01634437221127796

Parc. Estrat. « Brasilia-DF « v. 29 « n. 54 + p. 69-84 « jul-dez 2024


https://revistas.ufpr.br/made/article/view/69276
https://revistas.ufpr.br/made/article/view/69276
https://doi.org/10.1177/0920203X221147481
https://doi.org/10.1177/0920203X221147481
https://doi.org/10.1007/s00146-022-01554-4
https://doi.org/10.1007/s00146-022-01554-4
https://doi.org/10.1177/01634437221127796
https://doi.org/10.1177/01634437221127796




	_heading=h.gjdgxs
	_heading=h.30j0zll
	_heading=h.1fob9te
	_heading=h.3znysh7
	_heading=h.2et92p0
	_Hlk177312152
	_heading=h.tyjcwt
	_heading=h.gjdgxs
	_heading=h.30j0zll
	_heading=h.1fob9te
	_heading=h.3znysh7
	_heading=h.2et92p0
	_heading=h.tyjcwt
	_heading=h.3dy6vkm
	_heading=h.1t3h5sf
	_heading=h.4d34og8
	_heading=h.2s8eyo1
	_heading=h.17dp8vu
	_heading=h.3rdcrjn
	_heading=h.26in1rg
	_vexy4miid8d0



