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1. INTRODUCAO

Este trabalho apresenta os principais resultados da experiéncia do
Férum de Tecnologia do Cearé e Bahia, criado com o objetivo de fomen-
tar seus sistemas estaduais de C&T através da ampliagao da articulacao
institucional, contribuindo para geracao do conhecimento, da sua difu-
sao, da capacitacdo tecnoldgica dos agentes produtivos e na gestacao de
uma estratégia de desenvolvimento tecnolégico com a defini¢ao de prio-
ridades regionais. Este Forum retine as diversas instituicdes propulsoras
do desenvolvimento tecnoldgico, como as de ensino e pesquisa, dos Go-
vernos Estadual e Federal, do setor produtivo e outras da sociedade civil,
que definem as suas diretrizes e formas de agoes.

As transformacoes na forma de insercao competitiva da economia
brasileira a economia globalizada, tém implicado em alteracoes expressi-
vas no padrao de especializacao regional, decorrentes da mudancas na
dinamica competitiva interregional. A ascensao deste novo ciclo econo-
mico no pais estd alterando os nexos de articulagao espacial da economia
brasileira, com significativos desdobramentos na distribuicdo geografica
dos impulsos de desenvolvimento econémico e social. Tais transforma-
¢Oes no cendrio econdmico nacional criam um ambiente de acirramento
da concorréncia entre as regioes por posi¢oes nucleares do ciclo de cres-
cimento.

Observa-se que a capacidade de criar e sustentar vantagens compe-
titivas nas regides estao relacionadas a capacidade de aprendizado, dos
ganhos de qualidade e de produtividade, da capacitacao produtiva e
tecnoldgica das empresas. Isto tem conduzido a um estimulo crescente
de governos e empresas em desenvolver os sistemas de ciéncia e tecnologia
(C&T), ainda que modesto ao verificado nos paises de economia indus-
trial avancada.

Algumas regioes periféricas tém buscado, através de estratégias ati-
vas, orientar o seu processo de transicao de forma a construir vantagens
competitivas dindmicas que definam melhor a sua inser¢ao na economia
nacional. Estas regioes tém logrado éxito na atracao de investimentos es-
tratégicos do novo ciclo de expansao, ainda que baseadas em vantagens



transitdrias, como a precarizagao das relagoes de trabalho e concessoes
fiscais. Entretanto, esta estratégia isoladamente é efémera, devido a inca-
pacidade de sustentacdo competitiva regional no novo ciclo sem o forta-
lecimento dos novos fatores indutores do desenvolvimento. Observa-se,
por conseguinte, iniciativas pro-ativas destinadas a modernizagao dos sis-
temas regionais de C&T, utilizando-se do dinamismo exibido pela expan-
sao e diversificacao da base industrial.

2. DESAF1I0S E IMPORTANCIA DE UMA ESTRATEGIA TECNOLOGICA PARA
REGIOES PERIFERICAS *

2.1. O SisTEMA DE INOVACAO NO BRASIL

O sistema de ciéncia e tecnologia abrange um conjunto articulado
de politicas, instituicoes e seus agentes, conectando as atividades do co-
nhecimento a matriz produtiva!, desempenhando um papel substancial
na capacitacao tecnolégica das empresas. A malha de interacoes e relacio-
namentos se espalha por uma ampla multiplicidade institucional, envol-
vendo universidades, institutos de pesquisas, empresas, agéncias gover-
namentais, institui¢oes financeiras, completando o circuito de geracao,
implementacado e difusdo das inovagoes. As atividades compreendidas
nessa rede entre a ciéncia e a técnica abrangem a gestdo tecnolégica, a
pesquisa bésica, as aplicagoes de C&T, os servicos cientificos e tecnoldgicos,
a formacao de pesquisadores e quadros técnicos, o financiamento as ati-
vidades em C&T, a informacao e a transferéncia de tecnologia.

A area de gestao e coordenacao envolve, genericamente, as esferas
do governo central e as politicas de desenvolvimento tecnolégico. A cién-
cia basica e aplicada est4 distribuida nas universidades, especialmente na
poOs-graduagao; nos institutos e centros de pesquisa e nas unidades de
pesquisa, desenvolvimento e de engenharia das empresas. As atividades
de aplicagdo de C&T envolvem a engenharia de sistemas, de producao,
de processo e de produto, o design e o marketing. Os servigos cientificos e
tecnoldgicos compreendem uma multiplicidade de atividades, tais como
metrologia e ensaios, propriedade intelectual, qualidade etc. A area de
formacao abrange as instituicoes de ensino superior e os centros de for-
magao técnica. O financiamento é composto pela estrutura de incentivos
voltados a inovagao tecnolédgica e aos ganhos de qualidade e produtivida-
de. As éreas de informacao e transferéncia tecnolégica estao dispersas
nas atividades de informagao, documentacao e acesso ao conhecimento,
inclusive para alcangar parte do conhecimento gerado fora do pais.

" Secbes do trabalho “Sistema de Inovacao Tecnoldgica de Economias Periféricas”, dos autores,
publicado nos Anais do Seminario Modernizagao Tecnoldgica Periférica, em Recife, 1997.
'DAHLMAN, C. e FRISCHTAK, C. “National Systems Supporting Tecnical Advance in Industry”,
In: Industry Series Paper, n. 32, junho 1990.



A montagem do sistema de C&T no Brasil, ao final dos anos sessen-
ta, ocorreu muito depois de iniciado o esfor¢o de desenvolvimento in-
dustrial. Atualmente, este sistema apresenta grande complexidade, devi-
do a sua abrangeéncia e malha de articulagdes interinstitucionais. Apesar
da sua extensao, ele nao adquiriu densidade suficiente para transformar-
se em um sistema nacional de inovacoes® A reduzida infra-estrutura
tecnoldgica e sua fraca articulacdo com o setor produtivo, pouco contri-
buindo para os ganhos de produtividade e capacitagido tecnolégica das
firmas, nao criaram as condi¢des necessarias para caracteriza-la como um
sistema de inovacao. Por sistema nacional de inovagao entende-se uma
construgao institucional, resultado de acao planejada ou nao, que impul-
siona o progresso tecnoldgico de economias industriais complexas®.

Com a emergéncia do novo paradigma produtivo, em torno da di-
fusao das tecnologias da informacao, e a globalizagdo dos mercados, hou-
ve uma valorizagao do papel desempenhado pelos sistemas de C&T, como
fator chave da construcdo de vantagens competitivas dindmicas para re-
gides e paises. Este fato conduziu a crescente acdo dos governos nacio-
nais para estimular o desenvolvimento tecnolégico, sobretudo nos paises
centrais. Para o Brasil, houve uma significativa mudanca no panorama,
pois, se antes a logica autarquica possibilitou a expansao da matriz indus-
trial integrada, com tecnologias difundidas e banalizadas com elevado
gap técnico ao padrao encontrado no mercado mundial; agora, a insergao
competitiva imp0s uma especializagdo produtiva nas dreas em que o Pais
exibe vantagens comparativas para participar do mercado global.

Os elevados custos e riscos para as atividades inovativas das firmas
conferem elevada importancia para as politicas publicas de fomento, subsi-
dio e protecao as atividades de pesquisa e desenvolvimento. Este aspecto
é ainda mais agudo no Brasil, onde, de uma maneira geral, as empresas
optam pela compra tecnoldgica externa (notadamente as multinacionais).
O risco associado a tecnologia importada torna-se menor que o risco de-
corrente do desenvolvimento préprio, sob condigoes adversas. Neste con-
texto, o esfor¢o de adensamento do sistema de C&T torna-se, pois, uma
exigéncia. Acreditar que as empresas brasileiras levam vantagens por ndo
precisar desenvolver tecnologia para assegurar o seu processo de acumu-
lagdo é uma ilusao. Como assinala o professor Adriano Dias “incentivar o
desenvolvimento tecnoldgico faz, entdo, parte das medidas defensivas
que o governo de um pais periférico pode adotar para compensar parci-
almente as desvantagens dos capitais de seus agentes nacionais”*.

* ALBUQUERQUE, Eduardo da Motta E. Sistema Nacional de Inovac¢ao no Brasil: uma analise
introdutéria a partir dos dados disponiveis sobre a ciéncia e a tecnologia. Revista de Economia
Politica. Sao Paulo, v. 16, n. 3, p. 56-72, Jul/set. 1996.

* Este conceito foi desenvolvido por FREEMAN, C. “Japan, a new system of innovation”. In:
Dosi, G. et al., eds. Technical Change and Economic Theory. London, Pinter 1988. e LUNDVALL,
B. A. National systems of innovation: towards a theory of innovation and interactive learning.
Londres, Pinter, 1992.

* DIAS, Adriano Batista. Alta tecnologia: reflexos, reflexdes, Recife: Fundagao Joaquim Nabuco,
1996, p. 120-121.



Assim, a estratégia de inovacao no Brasil deve estar orientada para
uma maior articulagado com o setor produtivo, bem como para as ativida-
des imitativa—adaptativa, deixando a geracao de tecnologias inteiramente
novas, principalmente as relativas aos novos produtos, para os paises cen-
trais, excecao ao desenvolvimento de produtos que nao se constituem
interesses daqueles, mas o sdo para os paises periféricos.

Outro aspecto que o sistema de inovagao no Brasil deve estar aten-
to, refere-se ao desenvolvimento de pesquisa de produtos importados,
que hoje galgam espaco no mercado interno, em situacao de baixo risco
do ponto de vista da aceitacao da inovacao. Nessas circunstancias, ha
vantagens de adaptacao e desenvolvimento. Desse modo, é necessario
caminhar dentro de fronteiras tecnolégicas tendo como estratégias a imi-
tacdo, a adaptacao e a otimizagao, utilizando-se da engenharia reversa.

H4 que ressaltar, porém, que a competitividade necessaria para par-
ticipacao no mercado internacional requer a participacao das economias
periféricas em desenvolvimentos tecnolégicos ligados a microeletronica,
a biotecnologia e aos novos materiais. O sistema de C&T dos paises como
o Brasil tem que ficar atento a necessidade de desenvolver capacitagao
tecnoldgica nessas dreas, para absorver o processo de transferéncia de
tecnologia.

2.2. O ParteL DOs SisTEMAS Estapuals DE C&T

O incremento do dinamismo tecnolégico, sua crescente importan-
cia na atragao de industrias modernas e a maior intercomunicagao dos
mercados tém tornado mais dificil as oportunidades para as regioes peri-
téricas. Diante do expressivo atraso dos indicadores de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico dessas regides, elas teriam, a curto prazo, reduzi-
das possibilidades de formacao de uma capacitagdo em inovagao.

Por outro lado, apesar do desnivel na capacidade de produzir e
acumular conhecimentos entre as regioes central e periféricas, o proces-
so de transicdo que marca a insercao competitiva da economia brasileira
cria janelas de oportunidades para redefinicdo de papéis para as regioes.
O dinamismo exibido pela expansao da base industrial de alguns estados,
caracterizados enquanto periféricos, mas que buscam através de uma in-
sercao ativa dentro deste processo colocarem-se como novos emergen-
tes, impulsiona movimentos modernizadores de adensamento dos seus
sistemas de C&T, concomitantes ao impulso industrial. A atragao de in-
dustrias modernas, orientadas para o mercado de produtos finais global
ou nacional, representa uma ruptura com o papel de especializacao das
regides periféricas do antigo modelo industrial, que lhes reservou as in-
dustrias focadas no mercado regional (padroes de multiplantas) e inte-
gradas ao nucleo central.

Entretanto, a sustentabilidade das indtistrias modernas atraidas para
essas regioes recém-emergentes serd fortemente influenciada pela dispo-



nibilidade de uma capacitacao técnico-cientifica local. A instalacao des-
sas industrias de base técnica mais avancada tras uma onda de moderni-
zagao, criando interacdes positivas para o desenvolvimento da matriz
tecnoldgica, que deve ser reforcado por uma atuacdo coordenada das
instituicoes que compoem os sistemas estaduais de C&T. Os novos requi-
sitos, que a diversificagdo modernizadora tém criado nos espagos regio-
nais, deve orientar esforgos seletivos e combinados dos respectivos siste-
mas de C&T. As decisoes de investimentos de montadoras automobilisti-
cas na Bahia e Ceard tém repercutido em forte coordenacdo destinada a
implantar servigos tecnoldgicos avangados (notadamente em automacao)
para atender aos requisitos de science oriented da moderna indastria. Tais
agoes tém fortalecido a articulacdo de um amplo espectro de institui¢coes
(Secretarias de Estado, Federagoes de Indtstrias, Universidades, Centros
de Tecnologia, CEFET, SENAI, SEBRAE, IEL etc.). Esta conduta ira gerar
um aprendizado tecnolégico que trara uma onda modernizante para os
setores existentes e efeitos complementares na atracao de novas indus-
trias modernas. Outro grande ganho serd o aprendizado institucional,
expresso na capacidade de coordenagao de acoes independentes e inte-
gradas em um programa multinstitucional.

Nas etapas iniciais do processo de transicao para o novo ciclo, a
capacidade das politicas publicas (através de incentivos, apoio crediticio,
participacdo aciondria, rentincia fiscal, etc.) tem maior efeito na decisao
locacional das indtstrias avangadas. Estes instrumentos tém sido decisi-
vos para ampliar as possibilidades de insercao de regides novigas na com-
peticao por capitais mais dinamicos. Entretanto, a progressiva assimetria,
resultante da ampliacdo dos hiatos entre regides tecnolégicas progressis-
tas e estagnadas, terd papel crescente nas estratégias empresariais para a
localizagdo de investimentos. As vantagens resultantes dessas politicas
sdo desenraizadas, tendo um efeito indutor limitado e efémero, caso nao
seja entendido o seu papel temporario e a necessidade de uma estratégia
de emparelhamento na capacitagao tecnolégica, decisiva a criacao de van-
tagens competitivas dindmicas para as regioes novas emergentes.

O esforgo de capacitacao tecnoldgica deve conjugar as agdes nos
ambitos estadual e federal. Para tanto, é fundamental, como mostram
Adriano Dias, Ltcia de Melo e Abraham Sicsti “...apontar formas de in-
corporar as especificidades locais nos programas conjuntos de amplitude
regional ou nacional, através da formacao de parceiras adequadas entre
os sistemas federal e estaduais”®.

E necessario, portanto, localizar espacialmente as potencialidades e
oportunidades produtivas e as interagdes setoriais, assim como as com-
peténcias estabelecidas nas regides, que podem ser indutoras de novos

5 DIAS, Adriano Batista; MELO, Liicia Carvalho Pinto de; SICSU, Abraham Benzaquen, Integracao

do sistema nacional de ciéncia e tecnologia: agentes nacionais e estaduais, PIMES, 1996. (Textos
para Discussao, n® 372) p.2.



processos de desenvolvimento; é fundamental ampliar e utilizar a com-
peténcia técnico-cientifica instalada, seja ela de recursos humanos e/ou
laboratoriais, como suporte a competitividade do setor produtivo; é im-
prescindivel, ainda, utilizando-se de novas tecnologias, induzir o
surgimento e a disseminacao de setores difusores de progresso técnico,
observando-se as potencialidades de cada regiao.

A formulagdo de uma politica nacional de C&T deve contemplar,
portanto, as especificidades regionais, além de prever significativo au-
mento de recursos concentrados em areas relativas ao desenvolvimento
tecnoldgico e correspondente absorcao pelo setor produtivo. Na area de
pesquisas basicas esforcos devem ser realizados para a manutengao de
um didlogo com os centro cientificos internacionais, para a rigorosa for-
magao cientifica dos tecndlogos e para colaboracdo em pesquisas de de-
senvolvimento tecnolégico.

Para as regioes periféricas, onde uma nova abordagem de politica
nacional de C&T faz-se necessdria, fundamental é o papel dos Sistemas
Estaduais de C&T, ai compreendidas todas as instituigdes responsaveis
pela promocado do desenvolvimento da C&T no estado e, principalmen-
te, o desenvolvimento tecnoldgico. Convém esclarecer que aqui conside-
ra-se o ambito de atuagao dessas instituicoes, independente de institucio-
nalmente estarem ou nado vinculadas aos governos estaduais.

Cabe a um sistema estadual de C&T, assim constituido, a responsa-
bilidade de orientar os programas por estados, de acordo com as voca-
¢oes dos setores produtivos, os cendrios do desenvolvimento regional e
as competéncias estabelecidas.

Finalmente, é fundamental criar condicoes de infra-estrutura de
recursos humanos e laboratoriais e estabelecer um efeito sinérgico entre
unidades ofertantes de tecnologia e seus demandantes, e este é o princi-
pal desafio dos sistemas de inovacdes em economias periféricas.

3. S1STEMAS DE INOVACAO TECNOLOGICA — FUNDAMENTACAO
CONCEITUAL

A partir dos anos 80 comega a ter mais forga o enfoque interativo
dos processos de inovacao. Ou seja, em qualquer etapa do processo de
inovacao, comeca-se a buscar a interacao entre os subsistemas cientifico
(agentes de pesquisa); tecnolégico (unidades de pesquisa e desenvolvi-
mento de empresas, centros tecnoldgicos, empresas de engenharia, de
desenho); produtivo (empresas); e financeiro. Estes subsistemas sao for-
mados por agentes, que desempenham funcoes especificas. Os agentes

" Secéo do trabalho “Gestdo Tecnolégica e Culturas Organizacionais - Uma Contribuigéo ao
Tema”, a ser apresentado pela autora no “VI ENCUENTRO NACIONAL DE GESTION
TECNOLOGICA - TECNOGEST'98”, em Cuba no periodo de 28 a 29 de maio de 1998.



do subsistema cientifico sao responsaveis pela producao do conhecimen-
to; os agentes do subsistema tecnoldgico respondem pelo desenvolvimento
de tecnologias; os agentes do subsistema produtivo produzem bens e ser-
vicos; e, finalmente, cabe aos agentes do subsistema financeiro a oferta
de recursos aos demais subsistemas. E fundamental, ainda, levar-se em
conta a dimensao internacional de um sistema de inovacao, razao pela
qual torna-se imperiosa a interacdo com subsistemas dos diferentes pai-
ses.

Outra caracteristica do enfoque interativo, é dar maior importancia
as inter-relagOes e a cooperacao entre elementos de um mesmo subsistema
e subsistemas distintos, apontando, para tanto, os seguintes mecanismos:

- Estruturas de interface; e

« Instrumentos de fomento a inter-relagao.

Por estrutura de interface é conhecida uma unidade estabelecida
em cada subsistema para dinamizar a inovagao, servindo de catalisador
das relagoes entre os subsistemas. E importante assinalar que a coopera-
¢do é um instrumento de interacdo e que a cooperacdo cientifica e
tecnoldgica € uma das modalidades de cooperacao que contribui de uma
maneira decisiva, ainda que as vezes pouco visivel, para a interacao, atra-
vés do conhecimento muituo, do intercambio de experiéncia de ativida-
des conjuntas, de aliangas estratégicas, de coordenacao de politicas, de
difusao e transferéncia de conhecimentos e tecnologias.

A cooperagao pode ser entendida, assim, como o elemento que tor-
na possivel a articulagdo e a integridade do sistema de inovagao. Assim, a
pesquisa e desenvolvimento executada coletivamente por um conjunto
de empresas é uma caracteristica das novas formas de producéo e da
nova estruturacao industrial.

Entre os elementos que afetam o processo de inovagao, as oportu-
nidades tecnolégicas que se apresentam para as empresas e a capacidade
das empresas para reconhecer e aproveitar estas oportunidades tém pa-
pel fundamental. Isto vai requerer, além de recursos humanos capacita-
dos para trabalhar com as novas tecnologias, uma estrutura e organiza-
¢ao da forca de trabalho; uma estrutura financeira e uma estratégia de
marketing.

O processo de inovacao deve ser integrado pela empresa dentro do
seu planejamento estratégico global, com objetivos concretos alcangaveis
e coerentes com os objetivos comerciais, financeiros e estruturais.

Contudo, nos paises subdesenvolvidos, existem algumas dificulda-
des das empresas no aproveitamento dessas oportunidades. Tais como:

- organizagao incongruente;

+ pouca valorizacao e utilizacao de resultados cientificos e
tecnoldgicos;

- utilizagdo imprdpria dos recursos humanos existentes;



- falta de preparacao e emprego de técnicas gerenciais e financeiras
modernas;
- inadequada hierarquizagao do tempo.

A importancia da difusao tecnoldgica num sistema de inovacao,
consta nas recomendagoes da OCDE, de 1992, que relaciona diretamente
difusao e inovagao. Ou seja, desde o processo de criacao de tecnologias, a
gestao tecnoldgica tem um papel fundamental, no sentido de buscar sua
adocao pelo setor produtivo, através do processo de difusao ou transfe-
réncia.

Em outras palavras, o processo de desenvolvimento tecnolégico é
uma atividade de natureza nao rotineira, objetivando inserir na empresa
produtos e processos decorrentes da atividade de pesquisa. Logo, o pro-
cesso que conduz a implantagao da tecnologia passa, necessariamente,
por uma etapa de assimilagao tecnoldgica que é uma etapa racional e
sistemdtica do conhecimento. Assim, a transferéncia de tecnologia ocorre
quando os conhecimentos adquiridos incorporam-se a produgao.

E importante, ainda, destacar o conceito de redes para uma melhor
compreensao do Sistema Nacional de Inovagao. Assim, pode-se entender
uma rede de inovagao, como um conjunto coordenado de atores hetero-
géneos que participam conjuntamente da concepgao, elaboragao, produ-
cao e difusdo de processos de produgao de bens e servigos que serdo
transacionados.

Merecem destaques alguns elementos capazes de subsidiar os di-
versos setores integrantes de rede:

- a cienciometria e suas ferramentas - informando aos atores do
subsistema cientifico a produgao disponivel, inclusive, em artigos de re-
vistas, apresentacao em congressos e teses de doutorado;

- a producao de patentes e gastos tecnoldgicos - como subsidio,
principalmente aos integrantes do subsistema tecnologico;

- estatisticas de venda por segmento, valor das importacoes e regu-
lamentagOes existentes - se constituem em importantes informagoes de
mercado, devendo nortear os atores do subsistema produtivo.

Outro importante aspecto a ser considerado num processo de ino-
vacao sao as atividades de produgéo e distribuigdo, ou seja, as relagoes
existentes no circuito da distribuicao, assim entendido a relacao com clien-
tes e fornecedores numa andlise da cadeia produtiva. Devem as empresas
buscar novos objetivos e formatos de articulacao com parceiros, incluin-
do tanto fornecedores e prestadores de servigos, como clientes e usuarios
de todo tipo.

Finalmente, além de tudo o que j4 foi dito, o eficaz funcionamento
do Sistema de Inovacao dependera, fundamentalmente, de uma Politica
Cientifica e Tecnoldgica capaz de reforgar os pontos frageis apontadas
pela interacao entre os diferentes atores, a partir, principalmente, da iden-



tificacdo de grupos estratégicos competitivos, assim entendidos um con-
junto de empresas pertencentes a determinada indastria ou setor que
seguem uma estratégia similar.

4. UMA PROPOSTA DE ARRANJO INTERINSTITUCIONAL —
Os FOruNns DE TECNOLOGIA

Os sistemas de C&T dos paises de economia industrial avancada
tém, ao contrario das economias periféricas, forte integracao de suas ati-
vidades. Essa caracteristica contrasta com os sistemas de C&T das regioes
menos dinamicas das economias periféricas, observando-se acoes disper-
sas, muitas vezes em duplicidade, principalmente entre 6rgaos de esferas
de governo diferentes. Ai hd uma reduzida interagdo entre a matriz de
conhecimento e as atividades produtivas e entre as institui¢coes voltadas
para a capacitacao tecnoldgica. Consequentemente, essa relacao compro-
mete a transferéncia de tecnologia, j4 que pouquissima é a geracao e,
mais do que isto, distante € o relacionamento entre esse segmento e a
instancia produtiva. Orgaos de fomento e de apoio a pesquisa e desen-
volvimento vém trabalhando também de forma isolada, muitas vezes re-
petindo o papel dos agentes federais.

Diante desse quadro, parece correto a denominagao de “Sistemas
de C&T Fragmentados”, com reflexos negativos sobre a inovagao
tecnoldgica. Em verdade, tal situacdo é conseqiiéncia da falta de um siste-
ma de inovacgao a nivel nacional, articulando conhecimento e producao,
politica de C&T com politicas setoriais; conjugando esforcos federais e
estaduais e, sobretudo, estimulando a interagdo com o setor produtivo.

4.1. UM MobpEeLO DE GESTAO NOS EsTaDOS

A partir desse item pretende-se mostrar a importancia dos estados
como aglutinadores de forgas necessdrias a propulsdo de inovagoes
tecnoldgicas, baseando-se na experiéncia vivenciada no nordeste brasi-
leiro, principalmente nos estados da Bahia e Ceara.

Nesses estados vem-se implementando um modelo de gestao basea-
do no modelo interativo, criando um mecanismo que se propoe a articu-
lar os diversos subsistemas integrantes do sistema de inovacao tecnolégico,
apresentados no capitulo 3 deste trabalho.

Como a primeira questao que se apresenta consiste em se estabele-
cer a politica e as agOes necessérias ao desenvolvimento tecnoldgico dos
estados, o que requer, necessariamente, a discussao com a sociedade civil,
foi proposto a constituicao de um Férum.

O Férum de Tecnologia constitui-se, portanto, no locus institucional
onde sao discutidas as macro questdes relacionadas com a politica e as
acoOes voltadas para o desenvolvimento tecnoldgico de cada estado, tanto



do ponto de vista da geracao do conhecimento, como no que diz respeito
a sua difusao e a capacitagao tecnolédgica dos agentes produtivos dos es-
tados, quer do setor industrial, quer do agricola ou do de servicos, tendo
como objetivo focal contribuir para a competitividade das empresas da-
quele estado.

Portanto, o funcionamento do Férum se da a partir da articulacao
entre as instituicoes que integram o sistema de Ciéncia e Tecnologia em
cada estado, sejam elas locais, regionais, nacionais ou internacionais, crian-
do canais que ampliem a participagao dessas instituicoes e de seus agen-
tes.

Como objetivos especificos, pode-se elencar:

- Colaborar na formacao de politicas e propor projetos estratégicos
para o desenvolvimento tecnoldgico dos Estados;

« Melhorar a capacidade de interlocucdo entre as instituicoes do
sistema regional de inovagao e os organismos federais de C&T;

- Contribuir para a conscientizacao da importancia da C&T como
instrumento de desenvolvimento da sociedade;

- Congregar todas as instituicdes que compoem o Sistema de Cién-
cia e Tecnologia do Estado, visando o desenvolvimento de projetos coo-
perativos;

- Fomentar e otimizar as acdes voltadas para a C&T, evitando
sobreposicao de tarefas;

- Estimular demandas de natureza tecnolégica, a partir do conheci-
mento da capacidade laboratorial e de recursos humanos;

« Desenvolver uma cultura de gestao tecnologica; e

- Oferecer subsidios para a veiculacao, pela imprensa, de progra-
mas e debates sobre temas relevantes na érea de C&T.

Assim, integram o Férum as institui¢coes que, direta ou indireta-
mente, participam do processo de desenvolvimento tecnolégico, quer
como ofertantes, quer como usudrias; instituicoes pertencentes ao
subsistema financeiro; instituicdes que se responsabilizem por qualquer
instrumento de fomento a interface; instituicdes que tenham o poder de
definir normas que influenciem o desenvolvimento tecnolégico, tais como:
as que gerenciam a propriedade intelectual ou normas técnicas; e, parti-
cipantes individuais.

O Férum conta com um Comité Gestor responsavel pela
operacionalizagao de suas acoes. No Comité Gestor, tem assento as insti-
tuigdes que integram os sub-sistemas: cientifico, tecnoldgico, produtivo,
financeiro. Tal representacao deve-se consubstanciar, preferencialmente,
através de suas estruturas de interface.

O Comité Gestor tem como missao: definir as politicas e estratégias
de atuacao do Férum; definir calendario e pauta das reunides; estabele-
cer prioridades nas acoes dos grupos de trabalho; e, deliberar sobre as
agoes e projetos desenvolvidos nestes. Deve o Comité Gestor buscar, tam-



bém, o relacionamento com institui¢bes nacionais e internacionais que
tenham como objetivo ages de desenvolvimento tecnolégico.

Para o desenvolvimento de projetos, acoes setoriais, intersetoriais
ou tematicas, que requisitem um maior esforco de sistematizacao e
operacionalidade, é constituido um grupo de trabalho (ou setorial), coor-
denado por um dos integrantes do Comité Gestor.

Um arranjo interinstitucional com tais caracteristicas requer, ne-
cessariamente, uma instancia de apoio, a Secretaria Executiva. Esta Se-
cretaria, é o resultado do esforco conjunto das institui¢coes integrantes do
Comité Gestor.

A Secretaria Executiva do Férum compete as seguintes atribuigoes:
coordenar a demanda de agoes, projetos e servigos a ele encaminhados;
coordenar as agOes e projetos desenvolvidos no ambito do Férum; articu-
lar-se com as entidades integrantes do Férum e com os coordenadores de
grupos setoriais e de projetos; assessorar as reunioes do Comité Gestor,
elaborando pautas; manter o Comité Gestor informado das agoes e proje-
tos; programar as reunides dos grupos setoriais e eventos; editar infor-
mativo sobre as atividades do Férum; gerenciar seus recursos financei-
ros, prestando contas ao Comité Gestor e, quando necessério, as institui-
¢Oes apoiadoras de cada evento; executar os servicos de apoio adminis-
trativo ao Férum e articular-se com a imprensa, no sentido de divulgar as
agoes e projetos oriundos deste.

Assim, a Secretaria Executiva do Féorum devera ser uma instituicao
que faz a interface com todas as interfaces de cada subsistema, devendo
possuir profissionais habilitados para a gestao tecnologica.

5. REsULTADOS DO FORUM PARA SISTEMA ESTADUAL DE INOVACAO

O Férum de Tecnologia nos Estados do Ceara e Bahia tem apresen-
tados resultados substantivos na capacidade de coordenagao do sistema
regional de inovagado, na difusdao de informagao, transferéncia e gestao
tecnologica.

5.1. GANHOS DE COORDENACAO DO SISTEMA

O Férum de Tecnologia tem constituido-se como instrumento ani-
mador e articulador dos sistemas regionais de inovagao, devido a um
conjunto de caracteristicas inerentes ao seu formato e operacionalizagao
que merecem uma andlise especifica.

A representatividade do Férum, na medida em que retine as princi-
pais instituicoes do sistema regional de inovagao, constitui-se na sua peca
vital e reflete-se na sua capacidade mobilizadora. Um aspecto importante
é o seu formato de organizacao do terceiro setor, fora da estrutura estatal,
congregando institui¢des que aderiram voluntariamente a sua constitui-



cao, organizacao e operacionalizacdo. A auséncia de hierarquia e lideran-
ca entre as instituigdes é outro fator decisivo da sua capacidade
catalisadora, posto que as suas agdes orientam-se para seus objetivos,
estruturacao de grupos de trabalhos e agoes mobilizadoras, nao disper-
sando energia em disputas internas, invariavelmente desagregadoras e
estéreis. Vale destacar aqui, o papel operacional da secretaria executiva
que nao se confunde com exercer a sua lideranca.

A redugao da dispersao de esforcos, minimizando as agdes em
duplicidade e concorrentes das instituicdes do sistema regional de inova-
cdo, para agdes cooperativas, tem sido um importante resultado alcanga-
do pelo Férum no ganho de sinergia do sistema estadual de C&T. Isto
deve-se a sua capacidade de coordenagao, uma vez que retne periodica-
mente as principais institui¢oes do sistema. As instituicoes horizontais,
com uma atuagdo mais abrangente em multiplas areas (como as universi-
dades, secretarias de estado e instituicoes federais, SEBRAE, Federacao
das Industrias e Instituto Euvaldo Lodi) estao congregadas no Comité
Gestor. Para agOes especificas, como por exemplo, nas dreas de automagao,
conservacao de energia, tecnologias limpas, retinem-se as institui¢oes e
empresas com esta area de interesse especifico para desenvolvimento de
projetos cooperativos através dos grupos de trabalho.

A representatividade associada a capacidade de coordenagiao do
Férum tem propiciado resultados positivos no estabelecimento de priori-
dades tecnoldgicas regionais, entre as suas instituigoes integrantes. Evi-
dentemente, isto amplia consideravelmente a capacidade de combinacao
e articulacdo das institui¢cbes em &reas consideradas estratégicas para o
desenvolvimento regional. Esta conduta tem o papel de colaborar na for-
macao de politicas e propor projetos estratégicos para o desenvolvimen-
to tecnologico dos estados do Ceara e Bahia. Outro ganho derivado deste
processo estd em uma melhor interlocucao com o Governo Federal, re-
presentado pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia, e suas agéncias exe-
cutoras o CNPq e a FINEP. Desta forma, o Férum pode ter um crescente
papel na orientacao da acao de indugao tecnolégica do Governo Federal
nos estados.

Esta melhor interlocucao entre os estados e o0 Governo Federal me-
diada pelo Férum é um outro resultado de significativa importancia. Isto
porque os novos desafios contidos na politica tecnolégica do Governo
Federal necessitam de uma maior capilaridade nos estados, esta impor-
tancia cresce nos objetivos de descentralizagao dos recursos de C&T para
regides com menor densidade tecnolégica e tradicao de relacionamento
com MCT, CNPq e FINEP. Isto reforca consideravelmente o papel do
Férum nos estados do Ceard e da Bahia. Neste ambito, o Férum de
Tecnologia tem assumido o papel da subcomissao regional do Programa
de Apoio a Capacitacao Tecnoldgica da Indastria — PACTI, de coordenar
a divulgacao do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico — PADCT, de estimulo a criagao de escritério da Financiadora
de Estudos e Projetos — FINEP.



Os ganhos de articulacao interinstitucional desenvolvidos no inte-
rior do Férum, no Comité Gestor e nos grupos de trabalho, tem propor-
cionado a formacao de projetos cooperativos destinados as areas de in-
formacao, transferéncia e gestao tecnoldgica. Tais aspectos merecem ané-
lise especifica nas subsecoes que se seguem.

Por fim, faz necessdrio relativizar os resultados positivos alcanca-
dos, com as perspetivas muito promissoras que se colocam como desafio
futuro para o Férum nos estados da Bahia e Ceara. Os ganhos advindos
da capacidade de mobilizagdo, organizacao, interlocugao, seletividade de
acOes e cooperacao interinstitucional ampliam bastante o horizonte de
atuacao do Férum nesses estados.

5.2. INFOoRMACAO TECNOLOGICA

Indiscutivelmente, a informacao tecnolégica € um instrumento fun-
damental ao processo de prospeccao tecnoldgica e de transferéncia de
tecnologia, ambas, também, estratégias importantes no desenvolvimento
tecnoldgico, principalmente de regides periféricas.

A prospeccao tecnoldgica constitui peca fundamental no sentido
de acompanhar as tendéncias por setor de atividade, objetivando princi-
palmente deixar o setor produtivo atualizado e, consequentemente, com-
petitivo. Permite, ainda, observar o rumo tomado pelas novas ondas
tecnoldgicas e sua aplicacao produtiva. Investir na capacitacdo em inteli-
géncia competitiva, a exemplo do que vem fazendo os estados mais de-
senvolvidos, parece ser o caminho ideal na busca dessa estratégia.

Para tanto, torna-se necessério dispor de um eficaz sistema de in-
formacao tecnoldgica. Nesse sentido, devem os estados primeiramente
organizar informagdes sobre as competéncias ja estabelecidas, fisicas e
humanas, seja nas instituicoes de pesquisas, seja no setor produtivo, seja
nas agéncias de fomento ao desenvolvimento tecnoldgico, e disponibilizar
tais informacoes em rede. Tal esforgo viria complementar a iniciativa fe-
deral no ambito do Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e
Tecnologia — IBICT. No entanto, fundamental torna-se a capacitacao de
recursos humanos locais, com vistas a busca da informacao requerida nas
varias bases de dados nacionais e internacionais hoje disponiveis, inclusi-
ve 0 banco de patentes do Instituto Nacional de Propriedade Industrial —
INPI, assim como a “decodificagao” da informacao.

Outro projeto em desenvolvimento no ambito do Férum é a Pes-
quisa de Demanda Tecnolégica e o Censo da Oferta de Servigos Tecnol6-
gicos. A pesquisa visa identificar as necessidades da industria instalada
no estado, permitindo assim a reorientacdo dos esforcos no sentido de
maximizar o aproveitamento de recursos e oferecer servicos que sejam
efetivamente requeridos pelas empresas. O Censo Tecnolégico tem por
objetivo realizar um mapeamento junto as instituicoes ofertantes dos seus
servicos, para identificar a capacitacao e a natureza dos servicos ofertados.



Este projeto é deveras importante para os estados, uma vez que eles res-
sentem-se, ainda, da falta de conhecimento sobre a efetiva demanda do
setor produtivo e a oferta de servigos e sua capacitacao.

Criacao da pédgina do Féorum (www.fieb.org.br/forumtec e
www.sfiec.org.br/iel) como instrumento de comunicagao para facilitar
processo de disseminacao das informagoes de: eventos, definicoes do
Comité Gestor e grupos de trabalho, programas e projetos, editais e fon-
tes de financiamento de C&T, links de conexao com instituicoes da area
em todo o mundo. A pagina tem atualizagdo e monitoramento periédico.

O Férum também funciona no apoio ao levantamento de indicado-
res empresariais de inovagao tecnoldgica da ANPEI e na articulagao para
criacao e apoio ao Centro Nacional de Processamento de Alto Desempe-
nho (CENAPAD) e/ou Nicleo de Atendimento Remoto (NAR).

5.3. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

A transferéncia de tecnologia, para ter maior eficdcia, ndo se limi-
tando a relagdo mercantil, requer transferéncia do conhecimento gerado
fora da empresa, através do conhecimento produzido localmente e do
gerado em regides nao-periféricas. Como ja foi dito, além da informagao
tecnoldgica, primeiro passo necessdrio, € fundamental o estabelecimento
de parcerias que envolvam o elemento humano capacitado.

Para tanto, cabe aos estados estimular a realizagao de projetos coo-
perativos entre institutos, universidades e empresas, com a participacao
de instituicdes locais, nacionais e internacionais e entre fornecedores e
clientes. Projetos cooperativos podem e devem ser incentivados, princi-
palmente, para promover melhorias incrementais das tecnologias em uso,
resultando em melhorias de processo ou de produto.

Os estimulos aos institutos de pesquisa, sua interagdo com as uni-
versidades, bem como o apoio a programas de extensdo e difusao
tecnoldgicas podem se constituir, também, em importantes estratégias
por parte dos estados. Em verdade, aos institutos de tecnologia devem
ser dadas condicOes laboratoriais necessarias ao desenvolvimento e mo-
dernizagao da infra-estrutura tecnoldgica nas areas de metrologia, nor-
malizacao, certificagdo e conformidade. Cabem aos estados assegurarem,
inclusive junto ao governo federal, os recursos necessdrios a tal diretriz.

Especificamente, sobre implementacao de trabalhos de extensao
tecnologica de universidades e institutos de pesquisa, convém comentar
a experiéncia, originada também no dmbito do Comité Gestor do Férum
de Tecnologia, do Programa Interinstitucional de Extensao Tecnolégica —
PIET.

A proposta do Programa é realizar a extensao tecnoldgica nas micro
e pequenas empresas, utilizando-se das competéncias existentes nas ins-
tituigoes ofertantes dos servigos, baseada na demanda do segmento pro-
dutivo e com o suporte financeiro de um programa de financiamento
subsidiado pela Agéncia Federal de fomento e pelo SEBRAE.



De inicio, foi feito um trabalho de sensibilizacao do segmento pro-
dutivo, de treinamento das competéncias técnicas identificadas nas areas
demandadas, objetivando-se mostrar as habilidades requeridas para um
trabalho dessa natureza, com base na fundamentacao tedrica apresenta-
da nas sessoOes anteriores deste trabalho e de definicao dos aspectos a
serem levantados na empresa, para identificacdo de estrangulamento
tecnologico.

O PIET possui uma metodologia onde, a partir de visita a determi-
nada empresa, por uma equipe multidisciplinar e multinstitucional,
estruturada pela coordenacao do Programa onde ao lado de especialistas
participem generalistas, € proposto um projeto pouco ambicioso de de-
senvolvimento tecnolégico, com fonte de financiamento subsidiada asse-
gurada.

Ressalte-se que o PIET segue uma metodologia baseada no
referencial do Teaching Company Scheme - TCS, da Inglaterra, cujo fun-
damento € a transferéncia de tecnologia do setor académico para o em-
presarial através do desenvolvimento de projetos que visam solucionar e/
ou atender os problemas que determinada empresa apresenta. Isto con-
tribui ndo apenas para o processo inovativo no amago do setor produti-
vo, mas para dar embasamento pratico e melhor direcionamento aos tra-
balhos de pesquisa desenvolvidos nas universidades.

Outro projeto nesta drea é a Rede de Tecnologia com objetivo de
divulgar a oferta de servicos tecnoldgicos para o setor produtivo e sensi-
bilizar o empresariado para a importancia da inovagdao enquanto fator
competitivo, integrando as instituicoes ofertantes de tecnologia aos
demandantes potenciais (especialmente o pequeno e médio empresario).
A rede funciona como um instrumento de intermediacao de servicos
tecnoldgicos/laboratoriais (cadastro de consultores e instituigoes para ser-
vico de diagnostico de posicionamento tecnolégico, solucoes de processo
e de produto), balcao de projetos cooperativos, informagdes sobre fontes
de financiamento para C&T e servigos de informagao tecnoldgica para
setores especificos. Com relagao a este tltimo a rede funciona com um
servi¢o de busca de informagodes tecnolégicas em provedores na rede
mundial e propriedade intelectual em consultas ao INPIL. A rede é um
projeto em parceria do Sistema Federacao das Industrias e Sebrae, com
processo de negociagdo com o Banco do Nordeste e Universidades.

5.4. GEsTAO TECNOLOGICA

A gestao tecnoldgica € uma das mais importantes estratégias e re-
quer, principalmente na regides periféricas, um enorme esforco de
capacitacao, seja no ambito das instituicoes que fazem o sistema de C&T,
seja no ambito do setor produtivo.

Assim, os Féruns vem promovendo reunioes tematicas para apre-
sentacao de palestras e semindrios relacionados ao tema. As palestras pro-



movidas pelos Foéruns variam de assuntos estritamente técnicos como
“Desenhos e Projetos Assistidos por Computador”, a assuntos relaciona-
dos a infra-estrutura tecnoldgica. Assuntos relacionados a Tecnologia In-
dustrial Basica — TIB, tais como: informacao tecnolégica; propriedade in-
dustrial; metrologia; normalizacao e certificagao; tecnologias de gestao
de gestao; e design, tem avancado sua implementagao nos estados.

Simultaneamente, vem organizando uma série de visitas as institui-
¢Oes e/ou departamentos universitdrios, objetivando apresentar aos pes-
quisadores a proposta dos Féruns, bem como conhecer o potencial de
pesquisa daquelas instituigoes.

Objetivando capacitar gestores de tecnologia entre os responsaveis,
direta ou indiretamente, pela oferta tecnoldgica e no ambito das empre-
sas, organizou e implementou dois cursos naquela area. O primeiro, a
nivel de especializacao, pretendeu formar agentes de inovagao tecnolégica
no ambito das instituicoes de interface dos subsistemas integrantes do
sistema de inovacao tecnolégica, inclusive, com a participacao de técni-
cos que trabalham em prol do desenvolvimento tecnolégico das micro-
empresas, o Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE:
“Curso de Especializagao em Agentes de Inovacao Tecnolédgica” (realiza-
do na Bahia e Ceard) . O segundo, foi o Programa de Gestao Tecnoldgica
para a Competitividade — PGTec (realizado somente no Ceara), que sur-
giu da necessidade de desenvolver competéncia em gestao tecnoldgica
como fator critico de sucesso para as empresas. Os novos padroes de
desenvolvimento e transferéncia de tecnologia, aliancas estratégicas e coo-
peracao tecnoldgica demandam um perfil de executivos e gerentes com
novas habilidades de gestao.

Finalmente, vislumbrando a interacao universidade-instituto de
pesquisa-empresa como um dos alavancadores do desenvolvimento
tecnolégico, promoveu um programa de capacitacao para os agentes dessa
relacao, nos moldes do Programa de Treinamento para Capacitar Gestores
da Interacao Empresa-Universidade-Instituto de Pesquisa - PROTEU da
Universidade de Sao Paulo — USP (realizado no Ceara para toda a regiao
nordeste).

6. CONCLUSOES

O Férum de Tecnologia nos Estados do Ceara e da Bahia tem cons-
tituido-se como um instrumento multiorganizacional animador e
articulador dos sistemas locais de inovagado. A capacidade de mobilizacao
deste Férum deriva, em certa medida, das respostas aos desafios de in-
sercao desses estados no novo ciclo de desenvolvimento do pais. Como a
Bahia e o Ceara tém adotado estratégias ativas, visando aderirem ao pro-
cesso de restruturacao e reorientagao para o novo ciclo, enquanto regioes
emergentes, ha uma ampliacao da sua capacidade mobilizadora e um for-



talecimento da acoes cooperativas. A medida que ha uma crescente im-
portancia da capacitagao tecnoldgica na atracao e sustentacao de investi-
mentos e do dinamismo industrial, tem estimulado a atuacao de agentes
mobilizadores na esfera privada, governamental (federal, estadual e mu-
nicipal) e nas instituicoes de ensino e pesquisa para projetos cooperativos
e mais abrangentes.

Além deste aspecto de ambiente o Férum exibe caracteristicas que
impulsionam a sua capacidade de articulacao e mobilizacao. Estruturado
sob a forma de varias redes cooperativas, os grupos de trabalho e o Comi-
té Gestor, o Forum apresenta agilidade operacional e capacidade de
mobilizacao de maltiplas institui¢oes. Outro mérito seu é de estar fora da
estrutura estatal, ainda que com forte apoio de organizacoes publicas nas
esferas (federal, estadual e municipal). Como rede cooperativa, do deno-
minado terceiro setor, o Forum tem exibido uma significativa capacidade
de catalisar as instituicoes de ensino e pesquisa, as empresas e institui-
¢Oes privadas, bem como, as organizagdes do setor publico. A reuniao
das principais institui¢oes do sistema estadual de ciéncia e tecnologia que
compdem o seu Comité Gestor, confere-lhe elevada representatividade.
A secretaria executiva exercida por uma institui¢ao privada, sem fins lu-
crativos, com a missao institucional de interacao universidade empresa,
tem sido de significativa importancia para atrair as demais instituicoes e
assegurar uma operacionalizacao eficiente ao Férum. Ademais, o Férum
vém funcionando também como agentes de integracao de: Programas
Nacionais dos Ministérios de Industria e Comércio — MICT, Ciéncia e
Tecnologia — MCT, entre outros, e da Confederacao Nacional da Indas-
tria — CNL

Neste ambito, parece licito concluir que o Férum apresentam-se
como um novo formato multi-organizacional de coordenacao regional
de C&T. Ainda que nao substitua as estruturas do poder ptublico, respon-
saveis pela formulacao e implementacao das politicas de governo. O
Férum, neste caso, funciona como instrumento mobilizador de articula-
¢Oes interintitucionais capaz de contribuir para formulagao de politicas;
execugao de projetos estratégicos; composicao de aliangas entre poder
publico, setor privado e institui¢des de ensino e pesquisa para programas
conjuntos; difusao de programas de capacitagao tecnoldgica; estimulo a
formacao de projetos cooperativos entre empresas e instituicoes de C&T.
Estes instrumentos de articulacao e mobilizacao sao extremamente im-
portantes para o éxito de politicas de capacitacao tecnoldgica, necessarias
a sustentagdo competitiva do processo de diversificagdo modernizante
da estrutura industrial da Bahia e do Ceara. Ademais, que capacidade de
articulagdo em redes de cooperacgao de organizagoes com culturas clara-
mente distintas é um grande mérito do Férum.
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Resumo

Este artigo mostra os principais resultados da experiéncia do Forum de Tecnologia do
Ceara e da Bahia, criado com o objetivo de fomentar seus sistemas estaduais de C & T
através da ampliagao da articulagdo institucional. Contribui, também, para a geragdao
de conhecimento, da sua difusao, da capacitagdo tecnolégica dos agentes produtivos
e na gestacdo de uma estratégia de desenvolvimento tecnolégico com a definigao de
prioridades regionais.

E mostrado, ainda, como os Estados da Bahia e do Ceara tém adotado estratégias
ativas, visando aderirem ao processo de reestruturagao e reorientacdo do novo ciclo
tecnolégico da atual conjuntura globalizada.

Abstract

This paper presents the main results of the experience of the Technological Forum of
Ceard and Bahia. The Forum was created with the objective of improving the science
and technology of those states, through an institutional interchange of experiences.
The idea was to create knowledge and spread it and to create a new capability of



production regarding the regional priorities. It also shows how the Sates of Bahia
and Ceara have embraced active strategies in order to improve a new structure and
direction in this new technological cycle of the actual global conjuncture.
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