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Resumo

A atividade artesanal pressupde varias fases de
desenvolvimento para a obtencdo do produto fi-
nal, podendo apresentar-se de forma artesanal ou
com alto grau de tecnologia, dependendo dos ma-
teriais e métodos empregados. No Brasil, cerca de
8,5 milhdes de artesdos contribuiram o equivalente
a 2,8% do Produto Interno Bruto (PIB) em 2010. E
esta atividade encontra-se em processo de cresci-
mento, principalmente devido aos eventos inter-
nacionais que ocorrerao em 2014 e 2016, implican-
do num crescimento do turismo e numa demanda
por produtos artesanais. O artesanato acriano tem
como caracteristica a utilizagdo de materiais extra-
idos da floresta, a exemplo da madeira, sementes,
bambu entre outros. Este trabalho teve como ob-
jetivo realizar um levantamento da situagdo atual

Abstract

The craft activity involves various stages of devel-
opment to obtain the final product, which can be
presented by hand or with a high degree of tech-
nology, depending on the materials and methods.
In Brazil, about 85 million artisans contributed the
equivalent of 2.8% of Gross Domestic Product (GDP)
in 2010. And this activity is in the process of growth,
mainly due to international events that will occur
in 2014 and 2016, implying a growth in demand for
tourism and craft products. The craft acriano is
characterized by use of materials extracted from
the forest, such as wood, seeds, bamboo and oth-
ers. This study aimed to survey the current status
of a group of artisans located in Vila do Incra, Mu-
nicipality of Porto Acre, especially the information
on the management of products. The information
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de um grupo de artesios localizado na Vila do In-
cra, Municipio de Porto Acre, principalmente das
informacgdes sobre a gestdo dos produtos. As in-
formacdes coletadas demonstraram a dependén-
cia da Associagdo ao setor publico, necessitando
de incentivos financeiros para ter uma continuida-
de na atividade, para a aquisicdo de matéria prima,
para a preparacéo e beneficiamento dos produtos,
e para a comercializagio dos produtos. Indicando

collected showed the dependence of the Associa-
tion to the public sector, financial incentives need to
have continuity in the activity, to acquire raw mate-
rial for the preparation and processing of the prod-
ucts, and the marketing of products. Indicating like
this the necessity for investment in improving the
production process and skill of the craftsman.

Keywords: State of Acre. Crafts. Product

. : . . ) management.
assim, a necessidade de investimento na melhoria

do processo produtivo e de qualificagdo do artifice.

Palavras-chave: Estado do Acre. Artesanato. Ges-
tdo de produtos.

1. Introducao

Quando o tema ¢ o artesanato ndo existe unanimidade em torno do conceito, alguns au-
tores pdem a sua toénica no carater manual da atividade ou como sendo expressdo de um
viver tradicional e acabam assim, ndo atendendo as realidades econdmicas e sociais atuais.
A atividade artesanal supde ndo sé a especializacdo do artesdo por meio do exercicio e a
pericia, mas uma prévia aprendizagem, vindo a participar de todas as fases de fabrico de um
objeto (SANTOS, 1998).

Conforme o censo realizado no ano de 2010, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o Brasil possui cerca de 8,5 milhdes de artesdos, que eram responsaveis por gerar anual-
mente 30 milhdes de reais, o equivalente a 2,8% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Sendo
que a atividade se encontraria em processo de crescimento acelerado em decorréncia da apro-
ximagdo dos eventos previstos para os anos de 2014 (copa do mundo de futebol) e 2016 (Olim-
piadas) e do aumento da participagdo do artesanato nas exportacdes brasileiras, favorecido por
politicas de desenvolvimento do setor iniciadas no ano 1970 (RAMOS, 2013).

O artesanato produzido no Acre utiliza geralmente materiais extraidos da floresta, convergindo
com modelo de ocupagio do estado, que segundo Rodrigues (1996) esta associado ao uso de
produtos florestais, o que favorece um processo de desenvolvimento econémico sem prejuizo
dos recursos naturais.

Mas a fabricacio é apenas uma etapa de todo o processo que envolve a cadeia produtiva
desse produto, pois servicos sdo prestados por: fornecedores de matéria-prima, assistentes na
producdo, designers de produto, designers graficos, web designers, capacitadores/instrutores
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ou professores de diversas areas, vendedores, comerciantes, fotdgrafos, editores, gestores e
produtores culturais, servidores publicos, advogados e contadores, como também servicos
das areas administrativas, de marketing, comunicacao, publicidade, distribuicdo, venda, im-
pressdo, transporte etc. (FREEMAN, 2010).

Apesar do crescimento observado nos ultimos anos e da importancia do setor, o artesanato é
uma atividade em que a necessidade de inclusdo social é urgente, o que tem resultado em um
grande nimero de projetos e programas tendo-o como objeto (FREEMAN, 2010). Mas em mui-
tos casos essa politica acaba atuando como paternalista, sem permitir o desenvolvimento do
artesdo quanto sua capacidade de pensar, buscar solugdes e gerir seus recursos, levando-os uma
metodologia pronta e correndo o risco de estar investindo em agdes parcialmente inclusivas.
Machado (2008) afirma que a autogestdo é obtida com o tempo, através de capacitagbes que
devem permitir ao capacitado aplicar o que lhe foi ensinado.

Deste modo, este estudo visando o diagndstico situacional e propositivo da cadeia produtiva do
artesanato realizado pela Associacdo de Mulheres Artesas da Vila do Incra, em prol do conheci-
mento das demandas e potencialidades locais, aplicou um formulario, composto pelas informa-
¢des descritas no topico vindouro.

2. Material e métodos

2.1. Caracterizagdo da area de estudo

O estudo foi realizado nas Vilas do Incra e do V, pertencentes ao municipio de Porto Acre no
Estado do Acre (Figura 1). Possui como acesso a Rodovia ACG-10, Sentido Rio Branco-Porto Acre,
nesta percorre-se aproximadamente 26 (vinte e seis) quildmetros onde se adentra no ramal a es-
querda (Ramal do KM 26) que da acesso a Vila do Incrae a Vilado V.

O municipio de Porto Acre possui uma area de 260.887,80 hectares, 14.880,00 habitantes, dos
quais 12.898,00 residem na zona rural. Entre os anos de 2000-2010 apresentou uma taxa de
crescimento populacional de 30,3%. O Produto Interno Bruto municipal foi responsavel por
2,1% do estadual no ano 2008, possuindo como principal setor a agropecuaria, responsavel
por 49,1% do Valor Adicionado (VA), seguida pela administragdo publica (30,4%) (ACRE, 2011).
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Figura 1. Local de estudo — Vilas do Incra e do “V”, Porto Acre — Acre.

A coleta de dados, ocorreu no periodo de julho - agosto de 2012. Para se obter os dados prima-
rios, aplicou-se um formulario em entrevistas “face a face” aos representantes da cooperativa de
mulheres artesés do Vila do V, como sugerem Sproull (1988) e Gil (1995): esta técnica é Util, caso
em que se visa ter um maior aprofundamento nas respostas.

£ oportuno realcar que, neste levantamento, foi realizada uma amostragem piloto que, de acor-
do com Sproull (1988), permite verificar se as perguntas formuladas sdo satisfatorias para gerar
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informagdes num nivel desejavel e se os entrevistados interpretam corretamente estas pergun-
tas. Ressalte-se que este procedimento, também sugerido por Sproull (1988), realga a importan-
cia da andlise dos resultados de um pré-teste em um levantamento de dados no que concerne:
(1) a geracdo de dados em um nivel desejado e (2) a perfeita interpretacéo, pelos entrevistados,
dos itens incluidos no formulario.

As informagdes foram obtidas por meio da aplicagdo de um formulario composto pelos temas:
identificacdo; definicio do perfil do artesdo; gestao; cooperagdo e governanca.

A cooperativa conta com 23 associados. Foram entrevistados 19, os demais ndo se encontravam
no local no momento da entrevista. Para a entrevista (Figura 2), deslocou-se até a casa ou local de
trabalho dos participantes por meio de informagdes repassadas pela presidente da Associagéo.

Figura 2. Entrevista sendo realizada com uma das artesés.

Além do formulario aplicado aos participantes, foi utilizado outro especifico para a associagao,
aplicado a sua presidente como representante da mesma. Tal documento foi composto pelos se-
guintes itens: identificacdo da entidade; grau de associativismo; gestdo; cooperagdo e governanca.

A metodologia de analise e interpretagdo utilizada nesta pesquisa seguiu recomendagdes feitas
por Gil (1995), dividindo-se em cinco passos: a) estabelecimento de categorias; b) codificacdo; ¢)
tabulacéo; d) andlise percentual e, por fim, ) interpretacdo dos dados.
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a. Nesse caso foi levando em consideracdo todas as entrevistas realizadas durante o pe-
riodo do estudo.

b. Ocorreu a codificacido dos dados, de maneira sucinta, a respeito dos itens abordados
no levantamento.

¢. Extraiu-se dos formularios dados que processados, permitiram a elaboragéo de graficos
ou tabelas contendo os resultados gerados nessa pesquisa.

d. Foi feito a andlise por pergunta verificando alguns comentarios que poderiam ser inte-
ressante para compor os resultados e discussdo do trabalho.

e. Ainterpretagdo ocorreu baseada na analise percentual por pergunta.

3. Resultados e discussao

Abaixo, serdo apresentados os resultados encontrados, juntamente com a discussdo realizada,
nos topicos seguintes.

« identificacao;
« definicdo do perfil do arteséo;
+ gestao;

« cooperagao e governanga.

3.1. Identificagao

A cooperativa conta com 23 associados. Foram entrevistados 19, os demais ndo se encontravam
no local no momento da entrevista. Desses entrevistados, 14 demonstraram interesse em conti-
nuar com a atividade que realizam. N&o querem participar 26%, por motivos como: envolvimen-
to com outras atividades ou falta de condi¢des adequadas no processo de produgio (Grafico
1), e 37 % ndo tem participado da atividade artesanal ha pelo menos um ano e no maximo trés
anos por fatores como: falta de local adequado para produgao, falta de demanda e causas pes-
soais que impossibilitaram a atividade (filhos recém-nascido e empregos), 100% encontram-se
insatisfeitos com a entidade, pois as atividades estdo paradas.
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m Néo interessados » Interessados

Grafico 1. Interesse dos entrevistados em continuar com a atividade artesanal.

3.1.1. Grau de escolaridade

Quanto ao grau de escolaridade dos entrevistados, 57% possui ensino médio completo, 22% ensi-
no superior completo, 7% ensino fundamental 5° a 8° incompleto, 7% ensino fundamental 1° a 4°
incompleto e 7% ensino superior incompleto (Grafico 2). Esse diferente grau de formagao entre os
participantes mostra-se favoravel no momento da divisio de fungdes que exigem maior complexi-
dade e indica a necessidade de estimular os que apresentam menor grau de instrugdo a continuar
seus estudos em prol de melhores resultados e maximizagao da contribuicdo individual.

7%

= Fundamental 52 a 82 incompelto

= Médio completo

m Superior completo

u Superior incompleto

» Fundamental 14 42 incompleto

Grafico 2. Grau de escolaridade dos artesdos envolvidos com a Associagio das Mulheres Artesds, Porto
Acre, Acre.

Um estudo realizado pela Fundacdo Vox Populi (2012), por meio da aplicagdo de um questiona-
rio aos artesdes e expositores que ser encontravam 232 Feira Nacional de Artesanato em Minas
Gerais, observou que sete em cada dez dos artesdos presentes no evento sdo mulheres. Quanto
ao nivel de escolaridade, o perfil dos artesdos presentes na Feira em 2012 é similar ao detectado
em anos anteriores: cerca de % dos artes&os tém ensino médio ou superior.
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3.2. Definigao do perfil dos artesaos

Os artesdos possuem como ocupagao principal o setor publico, comércio local ou sdo donas de
casa, sendo que 37,5% nao tém participado da atividade artesanal ha no minimo um ano e no
maximo trés anos por fatores como: falta de local adequado para produgao, falta de demanda e
causas pessoais que impossibilitaram a atividade (filhos recém-nascido e empregos).

3.2.1. Matéria-prima

Entre os materiais utilizados estao: sementes; plastico; bambu, cipd e madeira, obtidos com tra-
balhadores rurais e comerciantes locais (plastico). O aproveitamento estaria entre 80% a 100%,
com armazenamento sendo feito no proprio local de produgéo (Figura 5). Por meio das técni-
cas de montagem (arranjos florais, jarros, fruteiras e bijuterias) e cestarias, tais materiais seriam
convertidos em acessérios de moda (colares, anéis, brincos, pulseiras e prendedor de cabelo);
decoragdo (caixas decorativas, enfeites de mesa, porta revista, vasos e jarros); luminaria (abajur)
e brinquedo (miniaturas). A diversidade de materiais, artigos e técnicas mostra-se determinante
quando se objetiva um amplo perfil de consumidores, favorecer a venda em momentos de baixa
demanda e conseqlientemente, a sobrevivéncia do negécio.

Figura 3. Armazenamento da matéria-prima utilizada na produgao artesanal.

Um maior nimero de entrevistados afirmou ter interesse em trabalhar ou se aperfeigoar em tra-
balhos feitos com Oleos e esséncias (93%), seguido por madeira (86%), sementes (79%), bambu
(71%) e pintura (14%) (Grafico 3). Demonstrando que os mesmos estdo abertos a adicionar no-
vos produtos (6leos e esséncias), assim como aperfeicoar os trabalhos ja realizados.

Parc. Estrat. « Ed. Esp. « Brasilia-DF < v. 18 + n. 37 « p. 33-46 « jul-dez 2013



Associacdo de mulheres artesés da Vila do Incra (Acre): um estudo de caso da produgio artesanal 41

0,
100% 93%
90% 86%
79%

10/
80% 71%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 14%

0% 1 1 1 1 1 1
oléos e madeira sementes bambu pintura

essencias

Grafico 3. Materiais que os entrevistados indicaram ter interesse em trabalhar ou se aperfeicoar.

Entre as etapas de beneficiamento foram citadas: bambu (limpeza externa, corte, limpeza inter-
na, lixamento e passagem de verniz), cip6 (limpeza, raspagem e secgdo), sementes (polimento,
passagem de verniz e abertura do orificio), plastico (lavagem, secagem e seccio).

Conforme os entrevistados além das vendas, a compra de matéria-prima, embalagens, maquina e ma-
terial de consumo eram obtidos conjuntamente, ndo tendo sido utilizado financiamento para aqui-
sicdo dos mesmos. Os entrevistados indicaram em sua totalidade como principal dificuldade para a
atividade artesanal a auséncia de um local adequado para produzir e expor diariamente seus produtos.

Quanto a oferta de matéria-prima, 47% afirmaram que esta ¢ suficiente, 33% insuficiente e o res-
tante ndo soube (Grafico 4). Ndo houve indicagdo de areas potenciais para extragdo e apenas

uma pessoa indicou que parte do produto pode ser obtida em marcenarias e no comércio local.

20%

m Suficiente Insuficiente m Nio sabe

Grafico 4. Opinido dos arteséos entrevistados quanto a disponibilidade de matéria-prima, Associagdo de
Mulheres Artesas, Porto Acre.
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Ainda quanto a obtengdo da matéria prima, foi informado que esta é retirada e transportada
sem a autorizagdo de érgdo competente pelo licenciamento da atividade no Estado, Instituto de
Meio Ambiente do Acre (IMAC), o que indica que mesmo com a participagdo de setores publi-
cos em alguns momentos da producéo néo foi priorizada a legalidade da atividade.

Durante a produgéo foi utilizado maquinas, tendo sido estas obtidas por meio de doagio de

instituicdes (Figura 4).

Figura 4. Maquinario indicado como pertencente a associagao.

Conforme os associados, o local de producédo tem sido nas casas dos participantes, com ins-
talagdo improvisada e inadequada, o que esta de acordo com o estudo de Freeman (2010),
afirmando que a producéo artesanal é realizada com frequéncia na residéncia do arteséo, al-
guns tém uma oficina ou executam sua atividade em um galpéo localizado no préprio quintal.

Dos entrevistados, 81,25% afirmaram que foram utilizadas maquinas na produgao, tendo sido
estas obtidas por meio de doagao de instituicdes. Tais maquinas sdo consideradas como ade-
quadas e insuficientes pela maioria dos artesdos (57,14%), enquanto o restante as considera:
adequadas e suficientes (28,57%); 7,14% ndo sabem; e o restante de 7,14% acha inadequadas e
insuficientes (Grafico 5). Entre as maquinas citadas estdo: uma desempenadeira, um torno, um
tico-tico, uma multi bancada, uma furadeira e uma plaina.
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Grafico 5. Classificagdo das maquinas de posse da Associagdo de Mulheres Artesas, quanto a opinido
dos participantes do projeto.

3.2.2. Tempo empregado na producao

A dedicagéo a atividade chegou a ser de 2 horas/dia ha cinco anos, quando havia maior apoio
da Secretaria Estadual da Mulher, atingindo até a 12 horas de trabalho diario em periodos de
feiras. Nos Ultimos anos a atividade passou a ocorrer apenas para atender as demandas das
feiras e das festas de final de ano, exigindo nessas épocas dedicacéo de até 8 horas/dia. Tal de-
dicacdo geraria uma renda aproximada de R$ 1.500,00 a R$ 3.000,00 por evento e R$ 1.000,00
mensais, valor este dividido entre as participantes em funcdo das horas dedicadas a atividade.
Em entrevista realizada por Muxfeldt e Menezes (2005) com artesdos do Vale do Acre (Assis
Brasil, Brasiléia, Epitaciolandia, Xapuri, Capixaba, Senador Guiomard, Porto Acre, Acrelandia,
Placido de Castro, Bujari, Sena Madureira e Rio Branco) que trabalham com sementes a renda
bruta mensal declarada foi de 506,00 reais. Assumindo assim, um papel complementar a uma
renda principal, o que é desfavoravel a um maior grau de especializagdo, dedicacdo a atividade
e qualidade da produgéo.

O numero aproximado de pecas vendidas mensalmente estaria entre 12 e 50 pegas. Tais pecas
seriam obtidas pela populacao local, de outros municipios do seu Estado e de outros Estados
e exportadas em Rio Branco e outros estados como Rio Grande do Sul, por meio de feiras de
eventos como: Expoacre; Pan Amazdnia; Economia solidaria e Feiras do Sebrae, principalmente
nos meses de junho a outubro. Demonstrando alta variancia ao longo dos meses decorrente do
aumento das vendas nos periodos das feiras e eventos.

Entre as atividades citadas como empregadas para melhorar as vendas as que surtiram mais
efeito em ordem de resultados, teriam sido: feiras e eventos; representantes/ agentes comerciais;
contatos telefénicos; distribuicdo de amostras/brindes, ndo tendo sido feita divulgagdo por meio
de catalogos e sites.
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3.3. Gestao

De acordo com a representante da associagdo a entidade possui registro em junta comercial,
registro em cartorio e regimento interno. A grande maioria dos associados afirmou que a asso-
ciagdo ndo possui cadastro de fornecedores (92,30%) e de compradores (76,92%), mas realiza
gestdo de suas atividades (100%) em caderno de anotacdo por meio do controle de contas a
pagar, contas a receber, producdo, venda e estoque. Em oposicdo ao afirmado pelos associa-
dos, a representante da associagdo informou que possui o cadastro de fornecedores e com-
pradores, possui ainda, cadastro dos associados, controle das fontes das receitas, controle do
patrimonio e controle das despesas. Apesar das afirmagdes contraditorias, foi afirmado con-
juntamente que a entidade possui divida com a companhia de energia, considerada alta pe-
los mesmos. O que demonstra a auséncia de um controle adequado das despesas e receitas.

3.4. Cooperacao e governanga

Os associados ndo participam de outra organizacdo, sendo que 100% encontram-se insatis-
feito com a entidade, pois as atividades estdo paradas. 92,85% dos antigos participantes che-
garam a passar por atividades de capacitagdo entre elas (palestras, cursos, oficinas, missdes/
caravanas e consultorias técnicas), apenas duas pessoas, sendo que uma delas nunca traba-
lhou com artesanato, ndo participou de capacitacdo. Entre as instituicbes que ministraram tais
cursos estdo: Seater, Seaprof, Dom Moacir, Sebrae, Senac e Funtac. Em um estudo realizado
por Muxfeldt e Menezes (2005) nos municipios de Assis Brasil, Brasiléia, Epitaciolandia, Xapuri,
Capixaba, Senador Guiomard, Porto Acre, Acrelandia, Placido de Castro, Bujari, Sena Madu-
reira e Rio Branco, constatou-se que 52% dos beneficiadores/artesdes que trabalhavam com
sementes tinha tido algum tipo de capacitagao na area.

Conforme os entrevistados, além das vendas, a compra de matéria-prima, embalagens, maquina
e material de consumo eram obtidos conjuntamente, ndo tendo sido utilizado financiamento
para aquisicdo dos mesmos.

Os entrevistados indicaram em sua totalidade como principal dificuldade para a atividade arte-
sanal a auséncia de um local adequado para produzir e expor diariamente seus produtos.
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4. Conclusoes

- Fatores como falta de condigdes adequadas e envolvimentos com outras atividades séo
responsaveis por uma alta porcentagem de desinteresse (26%) e participagdo na atividade
(37%). O que é demonstrado pela insatisfagido de 100% dos associados com a entidade.

+ 92,85% chegaram a passar por atividades de capacitagdo, mas estas ndo se mostraram su-
ficientes ou adequadas para garantir continuidade da atividade artesanal.

« A matéria prima é obtida algumas vezes com produtores rurais (sementes, bambu, ma-
deira, cipd) ou com comerciantes locais (plasticos), sendo beneficiadas pelos proprios
artesdos em alguns momentos com o uso de maquinas que os mesmos consideram em
quantidade insuficiente.

« A renda bruta gerada e sazonalidade das vendas sdo insuficientes para garantir a sobre-
vivéncia dos envolvidos, 0 que os obrigam possuirem outras ocupagdes como principal,
sendo a atividade artesanal realizada em horarios alternativos e funcionando como um
adicional a renda familiar.

+ Os locais utilizados para producdo e armazenamento sdo inadequados.

« Os materiais utilizados sdo diversificados (sementes, plastico, bambu, cipé e madeira),
Sendo que os entrevistados se encontram dispostos tanto para o aperfeicoamento como
para o trabalho com novos materiais.

« A producio foi incentivada de forma mais intensiva no passado com o apoio de uma
secretaria o que determinou maior producdo, mas com o fim do apoio a atividade decli-
nou, chegando a estagnar, demonstrando a dependéncia criada pelo setor publico.

« A existéncia de um local fixo e adequado para exposicdo, com alta circulagdo de consu-
midores, assim como um processo de embalagem, com identificagido dos materiais utili-
zados, mostra-se essencial para diminuir a variabilidade das vendas ao longo dos meses.
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